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RESUMO

O objetivo deste trabalho é estudar a relagao entre a inde-
pendéncia funcional e percebida dos controladores internos
e a qualidade dos servicos de controle interno nas prefeitu-
ras e camaras municipais do Estado de Rondoénia. A men-
suragdo da independéncia e da qualidade foi feita com base
na aplicagdo de um questionario que engloba o modelo do
Coso (2013) para servidores e funciondrios de 6rgaos publi-
cos dos municipios. A anadlise foi feita por meio do método
dos minimos quadrados ordinarios (MQO) e dividida em dois
grupos: controladores e demais servidores publicos. Os re-
sultados indicam que ndo é a independéncia (percebida ou
funcional) que altera a eficiéncia dos servigos de controle in-
terno, mas a crenga de que a missao dos controladores inter-
nos é realizar servigos de auditoria. Desta forma, o compro-
metimento das pessoas parece ser um fator determinante da
eficiéncia do controle interno.

Palavras-chave: Gestdo Publica, Independéncia do
Controlador, Eficiéncia, Controle Interno.

ABSTRACT

The objective of this work is to study the relation between
functional and perceived independence of internal controllers
and the quality of internal control services in municipalities
and city councils of the state of Rondénia. The measure-
ment of independence and quality was made based on the
application of a questionnaire that encompasses the Coso
model (2013) for servers and employees of municipal public
agencies. The analysis was performed by using the ordinary
least squares (OLS) method and divided into two groups: con-
trollers and other public servants. The results indicate that it is
not the independence (perceived or functional) that changes
the efficiency of internal control services, but the belief that
the mission of internal controllers is to perform audit services.
In this sense, the commitment of people seems to be a deter-
mining factor of the efficiency of internal control.

Keywords: Public Management, Independence of the
Controller, Efficiency, Internal Control.
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1. INTRODUGCAO

A avaliagdo do controle interno (Cl) em administragdes
publicas foi estudada por diversos autores que encontra-
ram problemas, como a falta de autonomia e independéncia
dos controladores internos (BARROS et al., 2015; VASICEK;
DRAGIJA; HLADIKA, 2010), falta de regras claras (BENEDEK;
SZENTENE; BERES, 2014) e subordinacdo hierdrquica
(CAVALCANTE; MACHADO; PETER, 2011).

Na visdo de Vasicek, Dragija e Hladika (2010), esses pro-
blemas comprometem o desempenho dos controladores
internos e fragilizam o sistema, situacdo que abre cami-
nho para a corrupgao (ARIAIL; HAYS, 2013; FENG et al.,
2015), enquanto em empresas privadas, a avaliagdo de ris-
cos por parte dos investidores aumenta o custo do capital
(ASHBAUGH-SKAIFE; COLLINS; KINNEY JR, 2009).

No Brasil, o controle interno esta definido na Constituicdo
Federal (CF) (Art. 70) e na Lei Federal n° 4.320, de 17 margo
de 1964, que definem suas bases legais (BRASIL, 1964), e
na NBC T n° 16.8, que fornece os referenciais para esse tra-
balho (CFC, 2012). Entretanto, embora a CF determine que o
acesso aos cargos publicos deva ser por meio de concurso
publico, ela permite a livre nomeagéo e exoneragéo para 0s
cargos em comisséo (BRASIL, 1988, art. 37, Il).

Com base nessa brecha legal, em muitos municipios os
controladores seguem contratados por indicagdes politicas
(CAVALCANTE; MACHADO; PETER, 2011), o que pode pre-
judicar a independéncia deles e fragilizar as suas atividades
(ZHANG; ZHOU; ZHOU, 2007). Assim, define-se a seguinte
questdo para este artigo: a falta de independéncia dos con-
troladores internos prejudica a qualidade dos servigos de
controle interno?

Para verificar se a falta de independéncia dos controla-
dores internos influencia na qualidade do controle interno,
utilizaram-se dados referentes ao Estado de Rondénia.
Esta localidade pode ser um bom campo de andlise devido
a alguns casos investigados recentemente pelo Ministério
Publico Estadual (MPE). Por exemplo, os Prefeitos de Buritis
(MP/RO..., 2016) e de Vilhena (OPERAGAO..., 2016) foram
investigados por corrupgao, mas nao ha evidéncias anedéti-
cas de que os controladores municipais tenham apontado as
irregularidades encontradas pelo MPE.

O instrumental tedrico encontrado em pesquisas a respeito
da eficiéncia dos sistemas de controle interno (SCI) é o modelo
do Comité das Organizagdes Patrocinadoras da Comisséao
Treadway (Coso) (2013) e foi também aplicado neste trabalho.
Os questionarios foram elaborados com base nesse modelo e
enviados controladores internos e demais servidores.
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Este trabalho apresenta alguma similaridade com a pes- os consistentes trabalhos de Feng, et al. (2015) e Ariail e
quisa de Zafred (2011), que também utilizou o modelo do Hays (2013) dizem que antes de se realizar uma fraude, os
Coso para avaliar a eficiéncia do controle interno das pre- controles internos séo fragilizados ou abandonados.

feituras e do Estado da Republica da Eslovénia. No caso
deste trabalho, o modelo do COSO (2013) foi utilizado para 2.2. A Independéncia dos Controladores Internos
avaliar a eficiéncia do controle e verificar se o grau de inde-

pendéncia dos controladores internos afeta a eficiéncia Diversos autores estudaram a independéncia do servico
desses servigos. Da forma como o trabalho foi construido, de controle interno. Vasicek, Dragija e Hladika (2010) dizem
é possivel observar que ocorrem diferencas significativas que a autonomia e a independéncia dos controladores
na visdo do grupo dos controladores internos e do grupo internos sdo fundamentais para a qualidade dos servicos;
dos demais servidores. Benedek, Szenténé e Béres (2014) expuseram a fragilidade
Os resultados econométricos da pesquisa indicam que a dos controles internos em governos municipais da Hungria
independéncia dos controladores internos ndo tem impacto e relataram que as regras da administracdo ndo sdo claras e
sobre a eficiéncia do controle interno. Este resultado foi as atividades de controle ndo estavam bem especificadas.
encontradotantoparaaindependénciapercebidaquanto pela Barros et al. 2015) avaliaram os SCI nas prefeituras do
independéncia funcional. Além disso, os resultados trouxe- Estado de Roraima e encontraram precariedade nos ser-
ram evidéncias de que, no grupo dos controladores internos, vigcos e falta de independéncia dos controladores inter-
0 senso de missao de realizar auditorias parece influenciar nos. Resultados similares também foram encontrados por
positivamente na eficiéncia do servigo de controle interno. Cavalcante, Machado e Peter (2011) ao estudarem as pre-
Este trabalho testa e valida o modelo do Coso (2013) feituras da regido metropolitana de Fortaleza. Isso contra-
como medida da eficiéncia do controle interno, mesmo ria o Coso (2013), que afirma que as atividades de controle
percebendo-se que algumas adaptacdes sdo necessarias, interno devem ser independentes.
conforme apresentado ao final do artigo. Além disso, o tra- Para a definigdo dos niveis de independéncia dos con-
balho ampliou a discusséo a respeito do efeito da indepen- troladores internos foi levado em conta o seguinte: acesso
déncia dos controladores internos sobre a eficiéncia dos ao cargo por meio de concurso publico (BRASIL 1988,
servigos oferecidos. art. 37), cumprimento de Estagio Probatdrio (BRASIL, 1988,

art. 41) e autorizacdo para a criagdo de cargos comissiona-
dos (BRASIL, 1988, art. 37b).

2. REVISAO DE LITERATURA Com base na literatura apresentada, formula-se a
seguinte hipdtese:

Esta revisdo de literatura trata do controle interno e a H1: A falta de independéncia dos controladores inter-
deteccdo de irregularidades, da independéncia dos con- nos diminui a qualidade do controle interno. A medida das
troladores internos e das varidveis do modelo do Coso. variaveis é explicada na metodologia do trabalho.

2.1.0 Controleinterno e adeteccao deirregularidades 2.3. O Modelo do Coso

As fraudes parecem ser recorrentes em entidades publi- O modelo do Coso (2013) € uma metodologia criada pelo
cas e privadas de varios paises. Isso se constata em diver- Comité das Organizacbes Patrocinadoras da Comissdo
sas obras, que apresentam varias situagdes de fraudes e Treadway com o objetivo de desenvolver uma metodolo-
desvios que ocorreram recentemente. gia de protecdo para as empresas. O Tribunal de Contas

Foram identificadas as seguintes ocorréncias com da Unido (TCU) recomenda a utilizagdo do modelo para a
fraudes e subornos dos mais variados tipos (em valo- avaliagao dos controles internos (BRASIL, 2012).
res estimados por ano): Reino Unido, mais de um bilhao Os controles internos deveriam ajudar a administragcéo
de ddlares (HODGES, 2016); Nigéria: prisdo de dezenas a alcancar seus objetivos (Coso, 2013) por meio da utili-
de funciondrios de bancos (ABIOLA; OYEWOLE, 2013); zagdo 6tima dos recursos e mediante servicos de cons-
Estados Unidos: destruicdo das empresas Enron e Arthur tante auditoria (JABIR, 2013). Por outro lado, Barros et al.
Andersen (ARIAIL; HAYS, 2013); México: mais de cem (2015) dizem que os controladores internos das prefeituras
milhoes de ddlares em suborno (HEALY; SERAFEIM, 2016); do Estado de Roraima fazem apenas parte do que de seu
Afeganistao: as pessoas gastam 31% de suas rendas com trabalho e Cavalcante, Machado e Peter (2011) explicam
suborno (HEALY; SERAFEIM, 2016); Brasil (Escandalo que o funcionamento precario do controle interno nas pre-
da Petrobras): a investigacdo estd em andamento, mas feituras da regido metropolitana de Fortaleza permite ape-
até o final de 2016, o MPF ja solicitara ressarcimento de nas que o trabalho resulte em relatérios a serem entregues
38 bilhdes de doélares (CUNHA; MONFORTE, 2016). ao prefeito municipal. Neste caso, uma lacuna parece ficar

A fraude da Petrobras foi operacionalizada por meio da evidente: enquanto o Coso apresenta uma missdo impor-
ampliagdo dos investimentos e fragilizagao deliberada dos tante e Jabir um conjunto de atividades ricas e variadas,

controles internos (CUNHA; MONFORTE, 2016). parece Barros et al. e Cavalcante, Machado e Peter evidenciam
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que os controladores internos podem estar fazendo ape-
nas um trabalho rotineiro de andlise de documentos e pro-
cessos administrativos.

O modelo do Coso (2013) é formado por cinco varia-
veis: ambiente de controle, avaliacdo de riscos, atividades
de controle, informagdo e comunicacgdo, e monitoramento.
Essas cinco variaveis apresentam dezessete afirmacoes a
respeito do funcionamento do controle interno.

3. METODOLOGIA

Este capitulo aborda a populagdo e a amostra, a forma
de levantamento dos dados, as variaveis estudadas e o
modelo empirico que delas resultou.

A populagéo estudada s@o agentes politicos e servidores
publicos que atuam nos poderes Executivo e Legislativo dos
municipios do Estado de Rondénia. A primeira abordagem de
contato foi por mensagem eletrénica. Nas prefeituras munici-
pais, foram convidados a participar do estudo, os Prefeitos,
os Secretarios, os Chefes de Gabinete, os Procuradores, os
Contadores, os Controladores Internos e seus auxiliares. Nas
camaras foram convidados os Presidentes, os Diretores, os
Procuradores, os Contadores e os Controladores Internos e
seus auxiliares. A amostra foi definida a partir da adeséo ao
estudo por parte da populagéo.

Na segunda abordagem de contato, o convite para par-
ticipacéo do estudo foi reforcado por meio de telefonema.
Esse esforgco foi dirigido somente as pessoas que nao
responderam ao questionario depois de uma semana do
primeiro contato. Depois do telefonema se aguardou mais

Quadro 1: variaveis e afirmativas do modelo do Coso (2013)

uma semana e as pessoas que ainda assim ndo haviam
respondido, foram visitadas pessoalmente. Por fim, as
pessoas que nao foram encontradas por ocasiao da visita,
ou que preferiram ndo participar da pesquisa, foram exclui-
das da amostra. A caracterizacao final esta nos resultados
da pesquisa.

A variavel dependente deste trabalho sdo as afirmati-
vas formadoras das cinco varidveis do modelo do Coso
(2013). No modelo empirico é denominado de eficiéncia e
foi apresentado na revisdo de literatura. Os resultados da
eficiéncia do servigo de controle interno podem variar de
um a cinco, de acordo com a concordancia dos respon-
dentes para cada afirmativa. Todas as afirmativas do Coso
sdo positivas e por isso foram codificadas de forma direta.
O resultado desta variavel é a média das respostas dadas
por todos os respondentes para as questdes 11 a 28, que
€ 0 modelo do Coso (2013).

Durante os pré-testes, verificou-se a necessidade de
se adaptar o Coso. As afirmativas ficaram mais curtas e
simples. A afirmativa sete foi desmembrada porque apre-
senta duas caracteristicas importantes (identificagdo e
analise de riscos) e porque o publico alvo teve dificuldade
em compreendé-la. Além disso, o termo “a organizagcdo”
que ocorre no inicio de dezesseis das dezessete afirma-
tivas originais, foi substituido pelos termos “neste 6rgao
publico” ou “este érgédo publico”. Isso foi necessario por-
que se percebeu que alguns elementos do publico alvo
tratavam o termo “organizagdo” como qualidade do que é
bem organizado e ndo como local que relne pessoas com
objetivos ou interesses comuns. Assim, o modelo do Coso,
depois dos testes realizados, foi inserido no Quadro 1.

Ambiente de controle

1 — Neste 6rgao publico, as pessoas demonstram ter comprometimento com a integridade e os valores éticos;

2 — As atividades de diversos setores como RH, Patriménio e Contabilidade séo realizadas de forma independente, mas supervisio-

nadas pelo controle interno deste 6rgédo publico;

3 - Os gestores garantem a estrutura adequada para que os objetivos desta instituicdo sejam alcangados;

4 - Os gestores demonstram comprometimento para atrair, desenvolver e reter pessoas capazes de

ajudar este 6rgéo publico a alcangar seus objetivos;

5 — Este 6rgdo publico faz com que as pessoas assumam a responsabilidade por suas fungoes de controle interno

na busca pelos objetivos;

6 — Neste 6rgéo publico, os objetivos estéo claramente definidos;

Avaliacao de riscos

7 — Neste 6rgao publico sao identificados e avaliados os riscos relacionados com os objetivos institucionais;

8 — Neste 6rgao publico os riscos séo analisados como uma base para determinar a forma como devem ser gerenciados;

9 — Neste 6rgéo publico se considera potencial para fraude na avaliagdo dos riscos a realizagéo dos objetivos institucionais;

10 — Neste 6rgao publico séo identificadas e avaliadas as mudangas que poderiam afetar, de forma significativa,

o sistema de controle interno;
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Atividades de controle

11 — Neste 6rgédo publico sdo selecionadas e desenvolvidas atividades de controle que contribuem para redugao, a niveis aceita-

veis, dos riscos a realizagéo dos objetivos;

12 — Neste 6rgéo publico sao selecionadas e desenvolvidas atividades gerais de controle sobre a tecnologia

para apoiar a realizagdo dos objetivos;

13 — Neste 6rgado publico ha politicas claras de controle quanto ao que é esperado da gestéo e quanto aos recursos necessarios;

Informagao e comunicacao

14 — Neste 6rgéo publico o controle interno conta com o suporte de informagdes relevantes para seu pleno exercicio;

15 — Neste 6rgéo publico sao transmitidas internamente as informagdes a respeito dos objetivos e

responsabilidades do controle interno;

16 — Este 6rgédo publico comunica a sociedade as condi¢des de funcionamento de seu controle interno;

Atividades de monitoramento

17 — Neste 6rgéo publico sao feitas avaliagdes continuas para se certificar de que o controle interno funciona corretamente;

18 — Este 6rgéo publico comunica deficiéncias no controle interno em tempo habil aos responsaveis por tomar agoes corretivas;

Fonte: Coso (2013). Adaptado pelo autor depois dos pré-testes.

Uma das variaveis de interesse do modelo é o grau de
independéncia dos controladores internos que foi medida de
duas formas distintas. A primeira é a independéncia perce-
bida e a segunda, a independéncia funcional.

A respeito da independéncia percebida, os responden-
tes foram perguntados se o controle interno € uma atividade
totalmente independente dentro daquele 6rgéo publico. Essa
variavel permite respostas de um (discordo totalmente) a

cinco (concordo totalmente). Esta questéo foi apresentada a
todos os participantes da pesquisa.

Asegundaformade medidadaindependéncia dos controla-
dores internos, denominada de independéncia funcional, esta
representada pela questdo 28 do questionario (Apéndice A).
Essa variavel também é medida em escala de um a cinco, e
varia de acordo com o Quadro 2. Esta questéo foi respondida
apenas pelos Controladores Internos.

Quadro 2: Grau de independéncia funcional dos controladores internos

Descricao da situacao funcional do Controlador Interno e dil::g;?‘:'denc'a

Efetivado por meio de Concurso Publico para o Cargo de Controlador interno e

ja cumpriu o estagio probatério.

Efetivado por meio de Concurso Publico para o Cargo de Controlador Interno e ainda esta

cumprindo o estagio probatdrio.

Efetivado por meio de Concurso Publico para outro cargo, ja cumpriu o estagio probatério,
mas possui gratificacdo para a fungéo de controlador interno.

Efetivado por meio de Concurso Publico para outro cargo, mas ainda ndo cumpriu todo o prazo
do estagio probatodrio e possui gratificacdo para a fungéo de controlador interno.

Nao é servidor de carreira do municipio e possui gratificagéo para a fungéo de controlador interno.

| | | | U.II

Fontes: elaborado pelo autor a partir dos pressupostos de Cavalcante, Machado e Peter (2011); Barros et al. (2015); e Vasicek, Dragija e Hladika (2010).

O grau de independéncia funcional dos Controladores
Internos ficou assim definido porque Cavalcante, Machado
e Peter (2011) dizem que o Controlador Interno que é con-
tratado por meio de empresa terceirizada tem pouca ou
nenhuma autonomia para realizar esse tipo de trabalho.
Vasicek, Dragija e Hladika (2010) consideram a estabili-
dade no emprego um fator importante de independéncia do
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organizados de uma forma logica para que existisse um
modelo de independéncia funcional dos controladores inter-
nos. Durante o pré-teste do instrumento de levantamento
de dados constatou-se que a contratac&o de controladores
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internos por meio de empresa terceirizada ndo ocorre nas
prefeituras e cadmaras municipais do Estado de Rondébnia.
Por isso, esse fator foi excluido do instrumento de levan-
tamento de dados. Os fatores que restaram foram classi-
ficados obedecendo a essas logicas para que tivesse um
modelo de independéncia do Controlador Interno.

Diante do apresentado, o modelo empirico para estudo
da relagédo entre a eficiéncia dos controladores e de sua
independéncia foi definido para regressdo em nivel de indi-
viduo da seguinte forma:

Eficiéncia, = B, + B, independéncia; +
B, senso de misséo, +f5, controles, + ¢

)

Em que:

Eficiéncia é a varidvel dependente. A eficiéncia do
Servico de Controle Interno é mensurada por meio do
modelo do Coso (2013), que faz parte do questionario que
esta no apéndice A.

Independéncia: ¢ uma variavel independente. Para a
independéncia do Controlador Interno foram feitas analises
separadas para as duas medidas: independéncia percebida
(de acordo com as respostas da amostra) e a independéncia
funcional dos Controladores Internos. No capitulo 4 anali-
samos as duas medidas de independéncia em conjunto
(Tabela 5) e depois em separado (Tabelas 6 € 7).

Senso de missdo: é uma variavel independente. Para
esta varidavel sdo usadas duas medidas: por um lado, o
senso de que a missdo do Controlador Interno seria ana-
lisar documentos e processos e, por outro lado, o senso
de que a missao dos Controladores Internos seria realizar
trabalhos de auditoria.

Controles: as variaveis de controle sdo o tempo de expe-
riéncia no trabalho de controle interno, a renda, o nimero de
pessoas que atuam no controle interno e o grau de escolari-
dade. O tempo de experiéncia é contado em anos de traba-
Iho como Controlador Interno (questdo 29 do questionario,
apéndice A). O grau de escolaridade dos controladores
internos foi medido de um a cinco nas categoriasem funda-
mental, médio, superior, especialista e mestre.

Foram encontradas evidéncias tedricas de que pode
ser importante isolar as variaveis de controle experiéncia
e escolaridade. Zhang, Zhou e Zhou, (2007) e De Simone,
Ege e Stomberg (2015) dizem que esses fatores podem ter
relagdes importantes com o servigo de controle interno. Os
seis autores explicam que a falta de experiéncia financeira
em comités de auditoria pode ser um determinante de defi-
ciéncias do controle interno. Além disso, De Simone, Ege
e Stomberg afirmam que € necessario conhecer profunda-
mente as operacgdes, saber quais controles sdo necessa-
rios para registrar adequadamente as transacdes e ter a
experiéncia necessdria para avaliar os controles internos
existentes.

Além disso, foram incluidas duas variaveis para avaliar
0 senso de missdo, representadas pelas questdes nove e
dez do questionario (Apéndice A). Ela apresenta duas afir-

mativas contrarias entre si para se avaliar uma possivel
lacuna entre as recomendagdes do modelo do Coso (2013)
e as atividades que sdo desenvolvidas pelos controladores
internos. Para efeitos deste trabalho, a lacuna foi denomi-
nada de senso de missdao. De um lado, deseja-se saber
se a principal énfase do trabalho do pessoal do controle
interno é verificar se os processos estdo corretos e com
todos os documentos necessarios (Missdo docum.) ou se,
por outro lado, a principal énfase é fazer um trabalho de
auditoria interna para verificar se os gastos publicos sdo
capazes de gerar beneficios equivalentes aos esperados
pela sociedade (Missdo auditor). As respostas a essas
questdes também variam de um a cinco.

Os pré-testes do instrumento de levantamento de dados
foram feitos na Prefeitura municipal de Nova Unido. Cinco
pessoas responderam a pesquisa: o Prefeito Municipal, os
Secretarios Municipais e a Controladora Interna do munici-
pio. Pelas respostas obtidas no pré-teste e os relatos dos
entrevistados, as afirmativas do modelo do Coso (2013)
foram simplificadas e a afirmativa sete foi desmembrada
em duas.

Em seguida o questionario foi adaptado para a plata-
forma eletrénica Google Docs e foi novamente enviado.
A partir disso se constatou a necessidade de identificar
0 municipio na versdo eletrénica do questionario com o
propésito de controlar as respostas obtidas.

A tabulagdo dos dados e os calculos foram feitos por
meio de um software estatistico durante os meses de maio
e junho de 2017. A amostra foi caracterizada, para cada
uma das variaveis estudadas, por meio de estatistica des-
critiva. Foram apurados o total de observagdes, a média,
o desvio padrdao, o minimo, o primeiro quartil, a mediana,
o terceiro quartil e o maximo. Em seguida foram feitas
as analises de correlagao e regressao linear por meio do
método de MQO.

4. RESULTADOS DA PESQUISA

Os resultados deste estudo foram organizados na
seguinte sequéncia: aspectos socioeconémicos da amos-
tra, estatistica descritiva das variaveis, correlagao e regres-
soes.

4.1. Aspectos Socioeconémicos da Amostra

As variaveis socioecondmicas sdo também as variaveis
de controle deste trabalho. A variavel escolaridade que
esta na Tabela 1 foi apurada por meio de escala nominal.

As demais varidveis socioecondmicas sdo a experién-
cia dos Controladores Internos, a renda e a quantidade de
pessoas que atuam no controle interno. Essas variaveis
foram apuradas por meio de escala de razdo e estdo na
Tabela 2.
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Tabela 1: Escolaridade

Quantidade 65,0 156,0 63,0 295,0
Percentual 2,0 22,0 52,9 21,4 1,7 100,0

Fonte: elaborada pelo autor.

Tabela 2: Aspectos Socioeconémicos

Vool | Toa | Weda | D | minmo | 25 | Man | 75 | Méumo

Experiéncia* 101,00 5,77 5,34 1,00 1,00 4,00 10,00 20,00
Renda*™ 295,00 4,43 3,58 0,00 2,10 3,20 5,50 20,00
N. Pessoas™* 295,00 4,40 5,26 1,00 1,00 2,00 5,00 19,00

D.P. = desvio padrdo; Mdn = mediana; *A experiéncia profissional no controle interno foi contada em anos de atividades e foi respondida apenas pelos Controla-
dores Internos, exceto um deles que entregou em branco essa resposta; ** A renda dos participantes foi anotada em milhares de reais; *** Quantidade de pessoas
que atuam no controle interno no érgdo em que o participante da pesquisa atua.

Fonte: elaborada pelo autor.

Percebe-se que existe acentuada diferenca na experién- E COM) também com trés afirmativas; e monitoramento
cia profissional e na renda. O desvio padrédo pode ser con- (MONITORAM) com duas afirmativas. A independéncia
siderado alto e ocorre uma distancia significativa entre as percebida, (Indep percebida) e a independéncia funcional,
medianas e os maximos. Isso mostra que os dados estéo (indep funcional). Em seguida, o senso de missdo iden-
concentrados em poucos anos de experiéncia profissional tificado por meio de analise de processos e documentos
e renda relativamente baixa. Calculando-se o coeficiente (Missé@o docum.), e realizagdo de auditorias (Miss&o auditor).
de variagédo por meio da férmula Embora as cinco variaveis do modelo do Coso (2013)

DP tenham obtido média superior a trés, a variavel mais forte
Cv= x100 parece ser o ambiente de controle. O resultado para as
média L ) ) .
atividades de monitoramento ficou com a menor média,
encontra-se uma heterogeneidade da amostra para expe- principalmente por conta da comunicagdo de deficiéncias
riéncia de 92,55%, e para renda de 80,85%. do controle interno que é a questdo 27 do questionario
(Apéndice A). O alto valor da dispersdao mostra que nao
4.2. Estatistica Descritiva das Variaveis houve um consenso sobre isso entre os entrevistados.
Quanto a independéncia dos Controladores Internos,

A Tabela 3 apresenta a estatistica descritiva das varia- parece haver dissonancia entre a independéncia percebida
veis estudadas, sendo a eficiéncia dos servigos de controle e a independéncia funcional. A independéncia funcional
interno (EFICIENCIA): ambiente de controle (AMB CONT), teve a menor média e o maior desvio padrdo dentre todas
com cinco afirmativas; avaliagdo de riscos (AVAL RISC) e as variaveis. Isso significa que alguns controladores inter-
suas cinco afirmativas; atividades de controle (ATIV CONTR) nos tém estabilidade no emprego e sdo independentes,
com trés afirmativas; informagcdo e comunicacdo (INFO mas muitos outros sdo contratados via portaria.

Tabela 3: Estatistica Descritiva das Variaveis

Varidvel | N __| Meéda | DP_| Min | 25 | Mdn_| .75 | Max |

EFICIENCIA 295,00 3,38 0,83 1,00 2,82 3,39 4,03 5,00
AMB CONT 295,00 3,68 0,87 1,00 3,20 3,80 4,40 5,00
Amb cont1 295,00 4,00 1,01 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00
Amb cont2 295,00 3,72 1,19 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00
Amb cont3 295,00 3,38 1,23 1,00 3,00 3,00 4,00 5,00
Amb cont4 295,00 3,51 1,19 1,00 3,00 4,00 4,00 5,00
Amb cont5 295,00 3,79 1,13 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00
AVAL RISC 295,00 3,38 0,88 1,00 2,80 3,40 4,00 5,00
Aval ris1 295,00 3,64 1,11 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00
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Varivor | N waua | DP | win | 25 | wan | 5 | wax |

Aval ris2 295,00 3,40 1,18 1,00 3,00 4,00 4,00 5,00
Aval ris3 295,00 3,41 1,23 1,00 3,00 4,00 4,00 5,00
Aval ris4 295,00 3,09 1,21 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
Aval ris5 295,00 3,36 1,12 1,00 3,00 3,00 4,00 5,00
ATIV CONTR 295,00 3,39 0,97 1,00 2,67 3,33 4,00 5,00
At cont1 295,00 3,44 1,13 1,00 3,00 4,00 4,00 5,00
At cont2 295,00 3,35 1,13 1,00 3,00 3,00 4,00 5,00
At cont3 295,00 3,37 1,20 1,00 3,00 3,00 4,00 5,00
INFO E COM 295,00 3,36 1,00 1,00 2,67 3,33 4,00 5,00
Inf e com1 295,00 3,44 1,06 1,00 3,00 4,00 4,00 5,00
Inf e com2 295,00 3,57 1,22 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00
Inf e com3 295,00 3,07 1,29 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
MONITORAM. 295,00 3,10 1,15 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
Monitor 1 295,00 2,93 1,28 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
Monitor 2 295,00 3,27 1,25 1,00 3,00 3,00 4,00 5,00
Indep. Percebida 295,00 3,24 1,31 1,00 3,00 3,00 4,00 5,00
Indep. Funcional 102,00 2,81 1,60 1,00 1,00 3,00 5,00 5,00
Missdo docum. 295,00 3,81 1,27 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00
Missé&o auditor 295,00 3,57 1,27 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00

A coluna N representa o nimero de pessoas que responderam as questdes. Para independéncia funcional foram obtidas 102 respostas, que correspondem a
quantidade de Controladores Internos. Para experiéncia, o resultado é 101, porque um dos controladores internos entregou esta resposta em branco.

Fonte: elaborado pelo autor.

4.3. Correlacao de confianga de 99% sendo positiva com a independén-
cia funcional e negativa fraca com o senso de misséo de

Os calculos de correlagdo mostram que a independén- organizar documentos e processos. A varidvel renda pos-
cia percebida possui correlagdo direta e positiva com a sui correlacdo positiva com as varidveis independéncia

eficiéncia do controle interno e suas variaveis. Por outro
lado, a independéncia funcional ndo apresenta qualquer
correlagdo significativa com as variaveis.

O senso de missdo de organizar documentos e proces-
sos apresenta correlagédo positiva com todas as variaveis,
exceto para independéncia funcional, para a qual a corre-
lacédo é negativa. O senso de misséo de realizar auditorias

percebida, independéncia funcional e experiéncia profis-
sional. A quantidade de pessoas que atuam no controle
interno apresenta correlagado positiva com a independéncia
funcional.

O modelo do Coso (2013), é formado pelas variaveis
Ambiente de Controle, Avaliagao de Riscos, Atividades de

tem correlacido positiva com todas as varidveis, exceto Controle, Informagdo e Comunicagdo e Monitoramento.

com a independéncia funcional. Por causa existe correlagdo muito alta entre essas varia-
Quanto as varidveis de controle, a experiéncia dos con- veis e a eficiéncia.

troladores internos possui correlagdo moderada com nivel A Tabela 4 apresenta o célculo da correlagdo de Pearson.

Pensar Contabil, Rio de Janeiro, v. 21, n. 75, p. 28-41, mai/ago. 2019




0000°F 2GE0'0- «€G.2°0- «SPOY'0 LEEL'0- 60200 GL20'0- 2LS0'0  +¥SO'0  95€0°0- /8100 ejougliadxy

= (@]
3 8
z =
o 5
m = “J0)ne ojad opeIoge}s :8)uo
(] M ‘IS aJjue
m c 0B5B2.1100 9110} Weussaide oss| Jod  BIOUIONS BP BPIPSW B WELLIO) 9nb SISABLIEA SE OBS OJUSLUEIONUOL @ OBSEOIUNWOD 9 OBSBLLIOIU| ‘9]0J1U0D) 8P SSPEPIAIY ‘SOOSIY 9P OBJEIBAY ‘9|0J1UOD 9P S1UBIqUIY
] e “0}UBLWEAR03dSSI %01 © %G ‘% | B BIOUBOHIUBIS *, %,y *sus
2
C
5 0000° | GSOL°0 08020 .6IZE0 16100~ ..6202°0- 82120 6/90°0- 2660°0- LES00- 95000 6ES0°0- 9860°0- 0/90°0-  SPEPHE|0osT
@]
5 , , _ . , . . . , . _ . , ssed
S 0000°L  .890V'0 .226G°0 €6G0°0- /8LL0- ..86/2°0 S8SL0- OYVO'0- 1000~ 6/2L0- 88V0°0- €8LLO0-  GvEO'0- .
[e]
©
[0}
g 0000'h +.89EG0 26800 ¥LB0'0- »uSOLb0 +ablOLO 62500 62000 1/S00  LY000 26900  E¥40°0 epusy
S
>
O
[0]
©
m ‘ 1] 1] 1] ‘ 13 ‘ ‘ ‘ 13 -\—ow_v:<
5 0000°L  +9E/20 GPGO0 409620 4rlOEED 1uGBOED 1uGGBED wBESE'D 1GBSED 10200 .
g |
8 . . h , . h , , . ‘wnoog
g 0000'L  wexbZLED- 1uBOVZ0 1esbGLZ0 wurblLTO wnEPLT0 1 ISTEQ 1GBET0 wni8BEED -
6 6 . 6 c . . . oun4
0000°L 81200 ¥LLL'O €60L0- LOSO'0- 66SL0- 8000~  9S0%0- o
1] 1] ‘ 1] 1] ‘ ‘ lQOOLm&
0000°L  nBIZZD +uZZhED +ei€2GZ0 wurhhGTD 1re9GZED 1esbBLED o
0000°L  relZ 12O 1uZEVI0 cnGEEY'D 1i9BVSD aZLG80 INOW
0000'L  +nB0ELD surk VOO n0LPID 1eE288°0 _m\_,_w_m_v_
0000°L vl 1690 1eh0Z90 129980 Alien
Y
‘ 1] ‘ Om—m
0000°L 102990 ~OVPE0 oA

0000+ ««l€08°0 = LNOO AV

0000°F  VION3IOIA3

SpEpURIOoST mmo.mmmn_ epuey Jo}Mpne | “wndoop INOD |[HLINOO | OSId INOD VIO
N OESsSI|\ | oessIN JOd4NI | ALY AVAVY gV [ -N3I0143

SlaABLIBA SB 8Jjus oedeallo) ip ejaqel

)
<
o
«
S
o)
©
=
©
1S
-
S
@
Y
5
e
N~
c
=
I
=
)
=
5]
C
)
S
)
°
2
ic
3
©
e
C
o]
(&)
=
]
[
C
9]
o

J
o
o
T
(9]
el
@
3
e}
]
i
c
o
(]
9]
T
T
c
2
[+
Q
o
o
=
[]
(7]
c
o
o
-
o
(%]
o<
(&)




Pensar Contabil CRCRUJ Conselho Regional de Contabilidade do RJ

Ronaldo Helfenstein

4.4. Estimativas do modelo nificar que, para esses publicos, independéncia e a forma
de contratacdo de controladores internos ndo séo assuntos
Os célculos de regressdo foram organizados em trés relevantes.
tabelas: a Tabela 5 mede a regressao da eficiéncia diante O senso de que a missdo dos controladores internos seja
das duas formas de independéncia, a Tabela 6 apresenta os analisar documentos e processos também parece ndo afe-
resultados para a eficiéncia do controle interno e indepen- tar a eficiéncia dos servicos de controle interno. Por outro
déncia percebida e a Tabela 7 eficiéncia e independéncia lado, o senso de que a missdo dos Controladores Internos
funcional. Os resultados foram separados em dois painéis. O seja realizar servigos de auditoria, parece ser significativo
painel A dos Controladores Internos e o painel B dos demais para o grupo dos Controladores Internos. Esse resultado se
servidores. Nas colunas ha o modelo do Coso (2013), que repete entre as variaveis Ambiente de Controle, Avaliagéo
€ a variavel dependente, e nas linhas, as variaveis indepen- de Riscos, Atividades de Controle e Monitoramento, mas
dentes e as varidveis de controle. Foram considerados os ndo se apresenta na variavel Informagao e Comunicagéao.
resultados com intervalo de confianga de 95% (P = 0,05). Dentre as variaveis de controle, ndo foram encontradas
muitas relagbes estatisticamente significativas nos dois
4.4.1. Regressdao Uunica: independéncia funcional e painéis.
percebida As duas medidas de independéncia dos controladores
se mostraram néo significativas. No entanto, no correlo-
A Tabela 5 apresenta as estimativas dos coeficientes do grama nota-se a ligagao entre a independéncia percebida e
modelo descrito na equacgéo (1) considerando como variavel as variaveis de eficiéncia. Dado que a inclusao de variaveis
dependente a eficiéncia do controle interno (e seus com- irrelevantes em um modelo de regresséo linear pode trazer
ponentes) e como varidveis explicativas as duas formas de um viés aos Testes T, abaixo estdo apresentadas as regres-
independéncia e as variaveis de controle. sdes considerando apenas um dos tipos de independéncia
A Tabela 5 mostra que as medidas de independéncia como variavel explicativa. Isso € uma forma de tentar dar
avaliadas parecem néo afetar a eficiéncia dos servigcos de mais robustez ao resultado de que a independéncia (nas
controle interno. Esse resultado ocorre nos dois grupos: suas duas formas aqui mensuradas) nao tem impacto sobre
controladores internos e demais servidores. Isso pode sig- a eficiéncia do controle interno.

Tabela 5: Regressao para eficiéncia e suas variaveis e as duas modalidades de independéncia

Painel A: Controladores internos

Ambiente de | Avaliacao | Atividades | Informacao .
. . >~ | Monitoramento
controle riscos controle [ comunicacao

0,062 0,023 0,032 0,119 0,133 0,004
Independéncia Percebida
(0,456) (0,826) (0,756) (0,280) (0,269) (0,971)
-0,057 -0,090 -0,123 -0,001 -0,123 0,051
Independéncia Funcional
(0,382) (0,274) (0,136) (0,989) (0,194) (0,540)
0,070 -0,014 0,125 0,119 0,065 0,053
Missdo documentos
(0,317) (0,870) (0,154) (0,194) (0,513) (0,541)
0,250* 0,254* 0,315 0,253 0,195 0,236**
Missao auditoria
(0,007) (0,028) (0,007) (0,038) (0,138) (0,042)
0,038 0,011 0,054 0,033 0,043 0,051
Experiéncia
(0,146) (0,730) (0,105) (0,345) (0,258) (0,121)
-0,000 -0,000 -0,000 -0,000 0,000 -0,000
Renda
(0,156) (0,362) (0,063) (0,604) (0,817) (0,010)
0,009 0,024 0,045 -0,015 -0,025 0,017
Numero de pessoas
(0,729) (0,478) (0,183) (0,674) (0,527) (0,617)
0,232 -0,017 0,105 0,413 0,258 0,402*
Escolaridade
(0,156) (0,935) (0,607) (0,058) (0,270) (0,053)
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Painel B: demais servidores

Ambiente de | Avaliacao | Atividades | Informacao .
. . ~ | Monitoramento
controle riscos controle [ comunicacao

0,042 0,061 -0,041 0,004 0,114 0,070
Independéncia Percebida

(0,789) (0,729) (0,796) (0,987) (0,516) (0,679)

-0,032 0,071 -0,114 -0,220 0,008 0,094
Independéncia Funcional

(0,812) (0,643) (0,414) (0,254) (0,959) (0,526)

0,143 0,169 0,206 -0,034 -0,047 0,422*
Missdo documentos

(0,453) (0,434) (0,295) (0,899) (0,826) (0,050)

0,034 0,144 0,053 0,163 -0,056 -0,134
Missao auditoria

(0,782) (0,304) (0,675) (0,350) (0,688) (0,321)

0,027 0,005 0,038 0,057 0,017 0,016
Experiéncia

(0,444) (0,889) (0,293) (0,247) (0,673) (0,665)
ES. -0,000 -0,000 -0,000 -0,000 -0,000 -0,000

enda

(0,175) (0,529) (0,144) (0,424) (0,072) (0,198)

0,004 -0,004 0,008 -0,012 0,011 0,017
Numero de pessoas

(0,895) (0,920) (0,804) (0,780) (0,751) (0,611)

-0,242 0,117 -0,468 -0,237 -0,263 -0,357
Escolaridade

(0,410) (0,723) (0,126) (0,564) (0,426) (0,266)

e, significancia a 1%, 5% e 10%, respectivamente. Abaixo de cada valor de regress&o estéd o P-valor entre parénteses.

Fonte: elaborado pelo autor.

4.4.2 Independéncia Percebida

A regressdo para eficiéncia dos servigos de controle
interno, juntamente com suas variaveis, foi analisada diante
da independéncia percebida. Feita a regresséo linear para
independéncia percebida, no Painel A (grupo dos controlado-
res), resultados mostram que a independéncia percebida nao
afeta a eficiéncia do controle interno e suas cinco variaveis.

O senso de que a missdo do controlador interno seria ana-
lisar processos e documentos parece influenciar na avaliagdo
de riscos que esses profissionais fazem, mas nao afeta as
demais varidveis do modelo do Coso (2013). Por outro lado,
0 senso de que a missdo do controlador interno é realizar
servigos de auditoria afeta a eficiéncia do controle interno e
as variaveis ambiente de controle, avaliagdo de riscos, ativi-
dades de controle e monitoramento.

Tabela 6: Regressao para eficiéncia e suas variaveis e independéncia percebida

Painel A: Controladores internos

Ambiente de | Avaliacao | Atividades Informacao .
. . = Monitoramento
controle riscos controle | comunicacao

0,057 0,015
Independéncia Percebida
(0,493) (0,889)
0,086 0,012
Missdo documentos
(0,200) (0,891)
0,246** 0,247
Missao auditoria
(0,008) (0,032)
0,034 0,005
Experiéncia
(0,187) (0,885)
-0,000 -0,000
Renda
(0,145) (0,342)
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0,021 0,119 0,121 0,009
(0,841) (0,275) (0,313) (0,935)
0,160 0,120 0,100 0,039
(0,062) (0,173) (0,301) (0,641)
0,306 0,253 0,185 0,239™
(0,009) (0,036) (0,160) (0,037)
0,044 0,033 0,034 0,055
(0,174) (0,334) (0,367) (0,090)
-0,000 -0,000 -0,000 -0,000
(0,058) (0,600) (0,856) (0,011)
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Painel A: Controladores internos

Ambiente de | Avaliacao | Atividades | Informacao .
. . Monitoramento
controle riscos controle | comunicacao

’ 0,006 0,019 0,038 -0,015 -0,032 0,020
Numero de pessoas
(0,819) (0,573) (0,260) (0,667) (0,416) (0,553)
0,242 -0,002 0,125 0,413* 0,279 0,394*
Escolaridade
(0,139) (0,993) (0,543) (0,055) (0,237) (0,056)

Painel B: Demais servidores

Ambiente de | Avaliacao | Atividades | Informacao .
. . Monitoramento
controle riscos controle | comunicacao

: : 0,049 0,045 0,015 0,053 0,112 0,049
Independéncia Percebida
(0,744) (0,791) (0,921) (0,805) (0,506) (0,776)
0,135 0,187 0,177 -0,090 -0,045 0,446*
Missdo documentos
(0,463) (0,372) (0,355) (0,734) (0,827) (0,034)
0,034 0,144 0,053 0,163 -0,056 -0,134
Misséo auditoria
(0,778) (0,297) (0,673) (0,353) (0,682) (0,315)
0,024 0,012 0,028 0,038 0,017 0,025
Experiéncia
(0,458) (0,746) (0,407) (0,416) (0,633) (0,482)
-0,000 -0,000 -0,000 -0,000 -0,000 -0,000
Renda
(0,132) (0,599) (0,078) (0,244) (0,058) (0,241)
’ -0,003 -0,002 -0,006 -0,017 0,011 0,019
Numero de pessoas
(0,910) (0,952) (0,860) (0,702) (0,741) (0,566)
-0,224 0,078 -0,405 -0,116 -0,276 -0,409
Escolaridade
(0,421) (0,804) (0,166) (0,772) (0,394) (0,185)

) significancia a 1%, 5% e 10%, respectivamente. Abaixo do valor da estimativa do coeficiente das varidveis estd o P-valor entre parénteses.
Fonte: elaborado pelo autor.

As variaveis de controle, de modo geral, parecem nao de realizar auditorias, ndo ha resultados estatisticamente
afetar a eficiéncia do controle interno, exceto escolaridade, significativos.
que apresentou efeitos positivos sobre as atividades de As variaveis de controle (experiéncia, renda, nimero
controle e o monitoramento. Isso, de certa forma, parece de pessoas e escolaridade) apresentaram estatisticas que
consistente com Zhang, Zhou e Zhou (2007) e De Simone, ndo foram significativas.
Ege e Stomberg (2015) que relatam efeitos positivos da
escolaridade e do conhecimento sobre a eficiéncia do 4.4.3. Independéncia Funcional
controle interno. No caso deste trabalho, o impacto parece
ocorrer especificamente sobre as atividades de controle e A variavel independente que passa a ser analisada é a
monitoramento. independéncia funcional dos controladores internos e tam-
O painel B apresenta as estimativas dos coeficientes bém esta dividida em dois painéis. O painel A apresenta os
para eficiéncia do controle interno e suas variaveis diante resultados para os controladores internos e o painel B para
da independéncia percebida para o grupo dos demais ser- os demais servidores. Os resultados estdo na Tabela 7.
vidores. Os resultados mostram que a independéncia per- Nos resultados da regressdo em ambos os painéis, nao
cebida parece nao afetar a eficiéncia do controle interno. foram encontrados resultados significativos para indepen-
Resultados indicam que o grupo dos demais servidores déncia funcional e eficiéncia do controle interno. Por isso,
parece crer que o senso de que a missdo dos Controladores a hipdtese de que a falta de independéncia funcional dimi-
Internos seria organizar documentos e processos parece nui a eficiéncia do controle interno nao foi suportada nos
afetar as atividades de monitoramento. Para as demais resultados dos dois grupos.
variaveis do Coso (2013), no entanto, os resultados nao No painel A, para o grupo dos Controladores Internos,
foram significativos. Quando a variavel é senso de misséo os coeficientes mostram que a variavel senso de missdo
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de realizar auditorias € estatisticamente significativa para apresentou resultados significativos para as variaveis ativi-
explicar a eficiéncia do controle interno e suas cinco varia- dades de controle e monitoramento.

veis. Esse resultado é consistente com o modelo do Coso No painel B, para o grupo dos demais servidores, a
(2013) e com os estudos de Jabir (2013). A variavel mis- variavel missdo documentos ¢é significativa para explicar a
sdo de analisar processos e documentos ndo apresentou variavel monitoramento. Para as outras variaveis indepen-
resultados significativos para explicar a eficiéncia do con- dentes do modelo do Coso (2013) ndo ocorre estatistica.
trole interno. As variaveis de controle experiéncia, renda As variaveis de controle parecem nao afetar a eficiéncia
e numero de pessoas ndo apresentaram resultados esta- do controle interno ou mesmo as variaveis do modelo
tisticos significativos. A variavel de controle escolaridade do Coso.

Tabela 7: Regressao para eficiéncia e suas varidveis e independéncia funcional

Painel A: Controladores internos

Ambiente de | Avaliacao Atividades Informacao .
. . = Monitoramento
controle riscos controle comunicacao

-0,054 -0,089 -0,121 0,006 -0,115 0,051
Independéncia Funcional
(0,409) (0,276) (0,137) (0,948) (0,222) (0,533)
0,077 0,011 0,129 0,134 0,082 0,054
Missdo documentos
(0,260) (0,893) (0,134) (0,142) (0,410) (0,529)
L o 0,286** 0,267** 0,334** 0,322** 0,271** 0,238**
Misséo auditoria
(0,000) (0,006) (0,001) (0,002) (0,016) (0,015)
. 0,041 0,012 0,054 0,037 0,047 0,052
Experiéncia
(0,121) (0,707) (0,093) (0,284) (0,207) (0,115)
BN -0,000 -0,000 -0,000 -0,000 0,000 -0,000
enda
(0,208) (0,371) (0,061) (0,852) (0,542) (0,007)
0,002 0,021 0,042 -0,029 -0,040 0,017
Numero de pessoas
(0,927) (0,495) (0,188) (0,396) (0,297) (0,600)
; 0,226 -0,019 0,101 0,400** 0,244 0,401**
Escolaridade
(0,166) (0,924) (0,616) (0,066) (0,298) (0,051)

Painel B: demais servidores

Ambiente de | Avaliacao Atividades Informacao .
. . Monitoramento
controle riscos controle comunicacao

-0,039 0,061 -0,107 -0,221 -0,012 0,082
Independéncia Funcional
(0,763) (0,682) (0,426) (0,234) (0,937) (0,566)
L 0,160 0,194 0,189 -0,033 -0,001 0,450**
Missdo documentos
(0,365) (0,334) (0,298) (0,895) (0,998) (0,025)
0,035 0,145 0,052 0,163 -0,054 -0,133
Misséo auditoria
(0,775) (0,294) (0,672) (0,340) (0,692) (0,316)
. 0,025 0,003 0,040 0,057 0,012 0,014
Experiéncia
(0,457) (0,935) (0,258) (0,232) (0,751) (0,709)
Rend -0,000 -0,000 -0,000 -0,000 -0,000 -0,000
enda
(0,175) (0,570) (0,108) (0,401) (0,086) (0,213)
) 0,005 -0,002 0,007 -0,012 0,014 0,019
Numero de pessoas
(0,864) (0,955) (0,825) (0,776) (0,681) (0,565)
-0,233 0,129 -0,476 -0,236 -0,240 -0,343
Escolaridade
(0,415) (0,688) 0,111) (0,555) (0,459) (0,275)

*xx, **, * significancia a 1%, 5% e 10%, respectivamente. Abaixo de cada valor de regressdo esta o P-valor entre parénteses.
Fonte: elaborado pelo autor.
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5. CONCLUSAO de controle interno. Desta forma, o senso de que a misséao
dos controladores internos é realizar servigos de auditoria se
Este trabalho teve o objetivo de analisar se a falta de inde- tornou a melhor maneira de explicar a eficiéncia dos servigcos
pendéncia dos controladores internos diminui a qualidade do de controle interno. O comprometimento dos servidores em
controle interno em administragdes municipais no Estado de auditar os gastos publicos se mostrou a melhor forma de efi-
Rondénia. Estudos anteriores mostram como a independén- ciéncia do controle interno.
cia dos Controladores Internos pode afetar a eficiéncia dos Sugere-se que estudos futuros analisem comparativa-
servicos de controle interno. O modelo do Coso (2013) com mente a eficiéncia do controle interno obtido por meio do
suas cinco variaveis foi utilizado na elaboragcédo do questio- modelo do Coso, com os julgamentos das contas dos ultimos
nario para a mensuragdo da eficiéncia do controle interno, cinco anos, por parte do respectivo Tribunal de Contas. Além
da independéncia e também de outras medidas que foram disso, é necessario que pesquisadores se mantenham aten-
utilizadas como variaveis de controle. tos as constantes atualizagées do Coso, como a que ocorreu
Na correlagdo entre as variaveis se observou que a inde- em maio de 2017.
pendéncia percebida apresentou correlagdo direta e posi- Este trabalho presta contribuicdo ao meio académico ao
tiva com a eficiéncia do controle interno e suas variaveis. testar o modelo do Coso (2013) no ambiente publico bra-
Resultados encontrados nas regressdes, no entanto, ndo sileiro, comparando a eficiéncia do controle interno com a
mostraram relagdo estatisticamente significativa entre essas independéncia dos controladores internos. Pelos resultados
variaveis quando controlados por outros fatores. obtidos, nao foi possivel demonstrar que, a falta de indepen-
Nos resultados do grupo dos controladores internos ocor- déncia dos controladores internos pode prejudicar a eficién-
rem evidéncias estatisticas de que o senso de missédo de cia dos servicos de controle interno. Por outro lado, surgem
realizar auditorias pode afetar positivamente a eficiéncia do evidéncias de que, quando os Controladores Internos estao
controle interno. Isso mostra consisténcia com o que foi defi- cientes de que sua missao é realizar auditorias, conseguem
nido pelo Coso (2013) como uma missdo importante e por melhorar a eficiéncia dos servigcos de controle interno. O tra-
Jabir (2013) como um conjunto de atividades ricas e variadas. balho também contribui para a sociedade porque discute a
Quanto as demais variaveis de controle, elas ndo apresen- eficiéncia dos controles internos, no momento em que o pais
taram impactos significativos para a eficiéncia dos servicos € abalado por sucessivos escandalos de corrupgéo.
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