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RESUMO

O objetivo do estudo consiste em identificar a relagéo existente
entre a percepgao de justica académica dos alunos e seu desem-
penho, mediado pela motivagdo, em Programas de Pés-graduagéo
stricto sensu em contabilidade. A partir da obtengéo de 110 respos-
tas identificou-se a presenga de percepcdes de injustica processual
e interacional, trazendo a tona a discusséo sobre a importancia de
determinar critérios e processos claros para que as notas ou con-
ceitos sejam atribuidos aos alunos. Ademais, identificou-se que a
motivagéo se apresentou como mediadora apenas da relagédo entre
justica distributiva e desempenho, indicando que a atribui¢géo de no-
tas pode afetar a motivagéo e, consequentemente, o desempenho
de estudantes.

Palavras-chave: Justica académica. Educagdo em contabilida-
de. Programas de pds-graduagdo em contabilidade.
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ABSTRACT

The aim of the study is to identify the relationship between stu-
dents' perception of academic justice and their performance, media-
ted by motivation, in Graduate Degree Programs in accounting. After
obtaining 110 responses, it was identified the presence of perceptions
of procedural and interactional injustice, bringing up the discussion
about the importance of determining clear criteria and processes
for the attribution of grades or concepts to students. In addition, it
was identified that motivation is a mediator only of the relationship
between distributive justice and performance, indicating that the at-
tribution of grades can affect the motivation and, consequently, the
performance of students.

Keywords: Classroom justice. Accounting education. Graduate
degree programs in accounting.

1 INTRODUGAO

Justica € um conceito fundamental para a compreensao do
comportamento humano, seja no ambiente organizacional (COL-
QUITT et al.,, 2001) ou académico (SIMIL, 2016), pois relaciona-
-se com a satisfagdo, comprometimento e desempenho dos indi-
viduos com suas tarefas (COLQUITT et al., 2001). No ambiente
académico, a percepgao de justica pode afetar as expectativas,
comportamentos e atitudes positivas e negativas tanto em discen-
tes quanto em docentes (HOY; TARTER, 2004; ARGON; KEPEK-
CIOGLU, 2016).

A percepcao de justica no ambiente educacional € uma ques-
tao critica (DUPLAGA; ASTANI, 2010) e importante (BERTI; MO-
LINARI; SPELTINI, 2010; CHORY; HORAN; HOUSER, 2017).
Percepgbes de justica podem levar a comportamentos positivos,
enquanto individuos com percepgdes contrarias podem ter atitudes
negativas, ndo somente no meio organizacional, mas também no
ambiente académico (CHORY-ASSAD; PAULSEL, 2004B; ARGON;
KEPEKCIOGLU, 2016).

Dada a crescente importancia da justica para o ambiente edu-
cacional, criou-se o termo classroom justice que, segundo Chory-
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-Assad e Paulsel (2004b, p. 254), diz respeito “a percepgao de justi-
¢a e as avaliagdes relativas a resultados ou processos que ocorrem
em um contexto instrucional”. Chory e Offstein (2017) defendem
que os estudantes tendem a avaliar a justiga nas notas atribuidas,
nos procedimentos utilizados para tal atribuicdo, bem como na co-
municagao realizada com os alunos.

Conforme mencionado por Simil (2016), estudos tém mostrado
que a percepgao de justica no ambiente educacional pode gerar as-
pectos como inércia, passividade, agressividade, hostilidade, busca
por vinganga, satisfagdo, comprometimento, desempenho académi-
co, motivagdo, entre outros. Kaufmann e Tatum (2018) identificaram
que a percepgéao de justica procedimental, por exemplo, influencia
a disposi¢éo dos alunos a falarem em um ambiente de ensino on-
line, enquanto Berti, Molinari e Speltini (2010) identificaram que a
percepgao de injustica afeta a motivagao e o didlogo no ambiente
instrucional, influenciando o comportamento dos estudantes. Neste
sentido, tem-se que percepgdes de injustica podem influenciar a
vida académica dos estudantes, gerando desmotivagéo e, em con-
sequéncia, redugédo do desempenho deles.

Dessa forma, considerando que as percepgdes de justica po-
dem afetar os comportamentos no ambiente académico, influen-
ciando a motivagao dos alunos e, por consequéncia, seu desempe-
nho, este estudo busca responder a seguinte pergunta de pesquisa:
qual a relacédo da percepcao de justica académica dos alunos e seu
desempenho, mediado pela motivagdo, em Programas de Pdés-gra-
duacao stricto sensu em contabilidade? Para responder ao proble-
ma proposto, tem-se como objetivo identificar a relagéo existente
entre a percepgao de justica académica dos alunos e seu desem-
penho, mediado pela motivagcdo, em Programas de Pds-graduagéo
stricto sensu em contabilidade.

Kale (2013) defende que ha uma lacuna nas pesquisas rela-
cionadas as percepgoes de justica no ambiente académico em
funcéo de serem realizadas, em sua maioria, com foco na pratica
docente, abandonando a perspectiva discente. Simil (2016) des-
taca, ainda, que as percepcdes de (in) justica podem funcionar
como preditoras de atitudes e comportamentos (in) desejaveis
em discentes, sendo, portanto, necessarias pesquisas que bus-
quem identificar as interagdes em termos de (in) justica nos Pro-
gramas de Pds-Graduagéo stricto sensu e as consequéncias de
tais percepgoes.

Neste sentido, este estudo busca verificar as percepgdes dis-
centes relacionadas a classroom justice, podendo fornecer insights
para universidades publicas e privadas, Programas de Pés-gradua-
¢éo, bem como para professores, sobre como as relagdes ocorri-
das no ambiente académico podem afetar os discentes, para que
busquem minimizar seus efeitos. Assim, busca-se contribuir com
o entendimento acerca das relagdes entre discentes e docentes e
sobre como estas podem impactar o desempenho e a motivagao
dos primeiros, podendo gerar reflexos em suas decisdes pessoais
e profissionais, por exemplo.

2 CLASSROOM JUSTICE E SEUS IMPACTOS

A justica passou a ser tema de discussdo a partir do mo-
mento em que se percebeu que as atitudes e comportamentos
dos individuos poderiam ser influenciados por esse sentimento
(SIMIL, 2016). Hartman, Yrle e Galle (1999, p. 337) defendem
que “tanto os que trabalham nas organizagbes quanto aqueles
que as estudam estdo conscientes de que o conceito de justica
€ central para a compreensao de uma vasta gama de comporta-
mentos humanos”.

Assim, em 1987, o termo justiga organizacional foi cunhado
por Jerald Greenberg, com foco no papel da justica no ambiente
de trabalho (MOORMAN, 1991), porém, autores como Homans
(1961), Adams (1965), Leventhal (1976), Deutsch (1985) e Bies
e Moag (1986) ja discutiam aspectos de justica. No ambiente
académico, o tema ganhou destaque a partir dos anos 2000,
com a série de pesquisas realizadas por Rebecca M. Chory, jun-
tamente com outros autores, sendo o tema tratado como clas-
sroom justice.

A classroom justice inclui trés dimensdes de justica: distributiva,
processual e interacional. A primeira refere-se a percepgao de justi-
¢a quanto aos resultados de uma determinada transagao (DEUTS-
CH, 1985). Neste sentido, trata sobre os retornos recebidos a partir
da alocagdo de resultados, sendo estes, no ambiente académico,
as notas (CHORY-ASSAD, 2002). Portanto, na alocagao das no-
tas aos alunos, o julgamento da justi¢a distributiva ocorre quando
alguns individuos avaliam a nota que receberam em comparacao
com a dos demais (LEVENTHAL, 1976; CHORY-ASSAD, 2002) ou
com algum padréo previamente definido pelo estudante (ADAMS,
1965; CROPANZANO; GREENBERG, 1997). Logo, quando a per-
cepgao da distribuigao das notas é considerada justa, tem-se aten-
dida a justica distributiva no ambiente académico (BERTI; MOLINA-
RI; SPELTINI, 2010).

A justica processual diz respeito a percepgao de justica re-
lacionada aos processos utilizados no ambiente académico para
atribuicao de resultados, dado que os estudantes podem consi-
derar como justos ou injustos os processos e critérios estabe-
lecidos pelos professores para a avaliagdo e atribuicdo de no-
tas (BERTI; MOLINARI; SPELTINI, 2010; CHORY et al., 2014).
Quando da avaliagdo de estudantes, professores podem utilizar
critérios objetivos e subjetivos (testes, participacdo em sala, tra-
balhos escritos, seminarios, entre outros) (CHORY, 2007; HO-
RAN; CHORY; GOODBOY, 2010), que sao processos utilizados
para a decisdo da nota do discente. Dessa forma, quando os
alunos avaliam a justica sobre como essa decisdo é tomada,
estdo fazendo julgamentos relacionados a justica processual
(CHORY-ASSAD, 2002; CHORY, 2007). Portanto, os discentes
avaliam ndo apenas a justica relacionada as notas, mas também
ao processo pelo qual elas foram atribuidas (HORAN; CHORY;
GOODBOY, 2010).
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Justica interacional pode ser entendida como a percepgdo de DALBERT, MAES, 2002) e para o desenvolvimento da sua carreira
justica ou imparcialidade na relagéo interpessoal entre individuos e, académica (RESH; SABBAGH, 2009).
no ambiente académico, entre professores e alunos (BIES; MOAG, A motivagao, neste sentido, pode ser traduzida como “o impulso
1986; BERTI; MOLINARI; SPELTINI, 2010). A palavra-chave relacio- de uma pessoa para ela agir porque ela assim o deseja”, poden-
nada a esta dimens&o é a comunicagao, ja que a avaliagdo da justica  do ser influenciado também pelo ambiente externo, pois, “se estao
interacional esta ligada, principalmente, a forma como os professo- motivadas, fazem a escolha positiva para realizar alguma coisa,
res comunicam-se com os estudantes, a quao respeitosa, educadae porque veem este ato como significante para elas” (WERTHER,;
aberta é a comunicagdo (CHORY-ASSAD; PAULSEL, 2004a). Nes- DAVIS, 1983, p. 300), podendo incentivar, também, o seu desem-
te sentido, a percepcao de justica interacional pode ocorrer quando  penho. Portanto, a motivagdo pode ser vista como o “resultado da
o professor respeita o aluno e mostra-se aberto as suas opinides interagdo entre o individuo e a situagdo que o envolve” (CHIAVE-
(CHORY, 2007), enquanto comportamentos insensiveis e rudes por NATO, 2004, p. 476), em que, no ambiente educacional, pode ser
parte dos professores podem ser percebidos como injustos sob o refletido pela relagéo aluno-professor.
ponto de vista interacional (HORAN; CHORY; GOODBOQY, 2010). No Brasil, pesquisas como as de Sabino et al. (2019) e Santos

Estudos indicam que as percepgdes de injustica podem afetar et al. (2020) buscaram identificar aspectos relacionados a justica no
negativamente o comportamento, motivagdo e desempenho dos ambiente académico da area de Ciéncias Contabeis, dando énfase
alunos. Horan, Chory e Goodboy (2010) identificaram que os alunos  para estas relagées no ambiente dos cursos de graduacgao.
respondem a percepcao de injustica com emocdes negativas, como Sabino et al. (2019), a partir de uma pesquisa com 534 alunos
raiva, dor, frustracéo e estresse. Além disso, apresentam sentimen-  de graduacdo em Ciéncias Contabeis, identificaram que o profes-
tos de aflicdo, magoa, sentem-se enganados e enojados (HORAN; sor esta no centro da percepgéo de justica na amostra pesquisada.
CHORY; GOODBOY, 2010). Apesar de identificarem que o desempenho ndo exerce influéncia

No mesmo sentido, Chory-Assad (2002) identificou que a per-  na percepgao de justica dos estudantes, os autores destacam que a
cepgao de justiga distributiva e processual em sala de aula prediz  reprovacéo é um fator que pode influenciar tal percepgéo, ja que os
a motivagéo dos estudantes no curso, bem como a aprendizagem. alunos que tiveram pelo menos uma reprovagéo apresentaram uma
Ainda, Chory Assad e Paulsel (2004b) identificaram que a percep- maior percepgéo de injustica para as trés dimensdes.
¢ao de injustica distributiva e processual pode predizer comporta- Em um estudo com 451 estudantes de graduagao em Ciéncias
mentos de agresséo indireta e hostilidade para com os professores  Contabeis, Santos et al. (2020) identificaram a relacéo entre a justi-
e, além disso, que a percepgao de injustica processual pode gerar ¢a e desonestidade académica. Assim, os autores perceberam que
decepgéao nos alunos e fazé-los agir com vinganga. quando os alunos apresentam uma maior percepcao de injustica,

Também no que diz respeito as reagbes causadas pela percep- seja distributiva, processual ou interacional, tendem a apresentar
¢ao de injustica em estudantes, em um estudo com universitarios mais comportamentos desonestos, utilizando a trapagca como meio
de trés universidades publicas dos Estados Unidos, Chory et al.  para enfrentar as injusticas percebidas.
(2014) identificaram associagao entre a percepgéo de injustica e Portanto, tem-se que a percepgao de justica no ambiente
sentimentos de magoa, dominancia, emogdes negativas e apoio académico mostra-se presente no entre cursos de graduagdo em
emocional reduzidos, tendo, portanto, seus comportamentos in- Ciéncias Contabeis brasileiros, refletindo-se no comportamento
fluenciados pelas relagdes com professores no ambiente de sala dos estudantes. Entende-se que estes reflexos podem ser amplia-
de aula. dos para o ambiente da pods-graduacdo em contabilidade, onde

Adicionalmente, Vallade, Martin e Weber (2014) citam que as  pode-se encontrar um espago com maiores niveis de estresse e
percepgdes dos alunos quanto a justica no ambiente instrucional insatisfagdo, dependendo das situagbes as quais os alunos sao
influenciam suas crencas em relagéo a este ambiente, a simesmas  submetidos (MEURER et al., 2020). Dessa forma, a hipétese nor-
e suas habilidades em sala de aula, podendo desmotiva-los. Neste teadora desta pesquisa é que a percepgéo de classroom justice
sentido, a motivagdo, no ambiente educacional, é vista como o es-  possui relagdo positiva com o desempenho de estudantes de Pro-
timulo que leva alunos a manterem-se inspirados, entusiasmados, gramas de Pods-graduacao stricto sensu em Contabilidade, por
fascinados e envolvidos com o curso (CHORY-ASSAD, 2002), po- meio da motivagao.
dendo, portanto, influenciar seu desempenho.

A experiéncia de ser tratado com respeito e justica contribui
para o sentimento de pertencimento a um grupo, reforcando as 3 METODOLOGIA DA PESQUISA
obrigagdes pessoais para com ele (BERTI; MOLINARI; SPELTINI,
2010), podendo fazer com que o aluno, no ambiente da pos-gradua- A pesquisa foi realizada por meio de um levantamento, com
¢ao, sinta-se motivado em seguir as regras impostas pelo Programa  abordagem quantitativa e qualitativa, a partir da aplicagao de ques-
e por seus grupos de pesquisa, por exemplo. Além disso, contribui  tionarios a estudantes de Programas de Pés-graduagao stricto sen-
também para o aumento dos niveis de motivagéo (FEATHER, 1999; su em Contabilidade no Brasil.
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3.1 Populacdo e amostra

Segundo dados do GEOCAPES, foram selecionados para com-
por a populagdo da pesquisa alunos de 33 Programas de Pds-gra-
duacéo stricto sensu em Ciéncias Contabeis e/ou Contabilidade e/
ou Controladoria do Brasil.

Para contato com a populagdo pesquisada, foi solicitado que
as secretarias dos Programas auxiliassem no encaminhamento do
questionario para os alunos. Finalizada a coleta de dados e apds
duas solicitagdes de envio do questionario aos discentes, que ocor-
reu no periodo entre 07/06/2019 e 20/08/2019, obteve-se o total de
114 respostas ao questionario, sendo 4 eliminadas em fungao de
os respondentes afirmarem que ndo estavam matriculados em um
Programa de Pés-graduagao stricto sensu. Dessa forma, foram utili-
zadas, para a andlise dos dados 110 respostas validas. Salienta-se
que os direitos dos participantes foram respeitados, incluindo o seu
anonimato e ndo havendo a obrigatoriedade de participagéo, sen-
do os respondentes livres para declinar da participacéo a qualquer
momento. Além disso, ndo houve oferta de recompensa material ou
imaterial para o grupo de interesse da pesquisa.

Em relagdo ao tamanho da amostra, a partir da utilizacdo do
Software G*Power®, conforme recomendam Ringle, Silva e Bido
(2014), identificou-se que a amostra minima é de 85 participantes.
Para tal, utilizou-se como parédmetros um poder (1-3 err prob) de
0,80, tamanho do efeito > mediano de 0,15 e um a err prob de 0,05
de significancia, além de considerar a quantidade de preditores da
variavel que recebe o maior nimero de setas (4). Dessa forma, con-

sidera-se a amostra obtida suficiente.

3.2 Instrumento de Pesquisa

O instrumento utilizado foi elaborado a partir do referencial
tedrico, constituido por trés blocos que compreendem a percep-
¢ao sobre a classroom justice, a motivagédo e desempenho per-
cebido e real dos estudantes, bem como a caracterizagdo do
respondente.

O Bloco 1 (Classroom Justice) consiste em uma escala denomi-
nada de Revised Classroom Justice Scale — RCJS, construido por
Chory-Assad (2002), utilizada por Chory-Assad e Paulsel (2004a,
b), revisado por Paulsel e Chory-Assad (2005) e Chory (2007) e,
apos, traduzida por Simil (2016). Este bloco inclui 9 assertivas re-
lacionadas a justica processual, 17 referentes a justica distributiva
e outras 8 para a justiga interacional. Cada assertiva relacionada a
classroom justice foi mensurada por meio de uma escala de 5 pon-
tos, sendo 1 extremamente injusto e 5 extremamente justo, man-
tendo a escala utilizada no instrumento original. Destaca-se que foi
feito uma solicitagéo de autorizagéo de uso do instrumento para a
autora original, Rebecca M. Chory, que concordou com a aplicagao
dele nesta pesquisa.

No Bloco 2 (Motivagdo e Desempenho), que continha 4 per-
guntas, os respondentes foram questionados acerca de sua mo-
tivagdo percebida em relagdo ao curso de poés-graduagao, de
seu desempenho percebido e real, além da possibilidade de
desisténcia do curso. Salienta-se que a questao relacionada ao
desempenho real foi mensurada em uma escala de 10 pontos,
onde os respondentes foram solicitados a indicarem o seu de-
sempenho partir dos conceitos/notas obtidos em seu programa
de pés-graduacgao. Para facilitar o entendimento dos participan-
tes, optou-se pela utilizagdo de escala de 10 pontos, porém,
para o tratamento estatistico e alinhamento das escalas entre
os construtos, posteriormente, as respostas foram convertidas
em escala de 5 pontos, possibilitando a utilizagdo do método
estatistico.

No Bloco 3 (Caracterizagdo do Respondente), foram levanta-
dos dados acerca do respondente e da execugéo do curso no Pro-
grama de Pdés-graduagdo ao qual pertence, incluindo informagdes
sobre obtengdo de bolsa de pesquisa, entre outros.

Destaca-se que antes da utilizagdo efetiva, a escala foi vali-
dada por 4 especialistas da area, doutorandos em Contabilidade,
escolhidos por serem pesquisadores e, a0 mesmo tempo, alunos
de Programas de Pds-graduacéo e, portanto, aptos para verificar
a aplicabilidade e ajustes necessarios a melhor compreenséo do
instrumento aplicado. Apos a validagéo, foram realizadas melhorias
nas assertivas do questionario.

3.3 Procedimentos para coleta e analise dos
dados

A coleta de dados foi realizada com auxilio das secretarias do
Programas de Poés-graduacgdo, conforme descrito anteriormente,
sendo os dados tabulados em planilhas do software Microsoft Excel
e analisados estatisticamente com o auxilio do software Smart PLS
versdo 3.2.7. Como medida de confiabilidade, apés coletados os
dados, foi feito o calculo do Alfa de Cronbach.

Para identificar a relagdo da percepgéao acerca de justica or-
ganizacional com o desempenho real dos estudantes, bem como
o efeito mediador da motivagéo percebida, foi utilizada a técnica
estatistica de Modelagem de Equagdes Estruturais (Structural
Equation Modeling — SEM). Hair Jr. et al. (2009) defendem que
quando ha um conjunto de relagdes entre variaveis dependen-
tes e independentes, torna-se apropriado o uso da SEM. Para
a operacionalizagéo, utilizou-se a técnica de bootstrapping, que
é uma técnica de reamostragem utilizada “para avaliar a sig-
nificancia (p-valor) das correlagbes (modelos de mensuragéao)
e das regressdes (modelo estrutural)” (RINGLE; SILVA; BIDO,
2014, p. 62).

Neste ponto, portanto, utilizou-se as variaveis apresentadas na
Tabela 1.
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Tabela 1 - Variaveis utilizadas na aplicacao da SEM

Justica Processual Revised Classroom Justice Scale 5 pontos
Justica Distributiva Revised Classroom Justice Scale 17 5 pontos
Justica Interacional Revised Classroom Justice Scale 8 5 pontos
Motivagéo Motivagéo percebida 1 5 pontos
Desempenho Desempenho real 1 10 pontos, convertida para 5 pontos

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Para o atingimento do objetivo, o desenho que evidencia a relagédo entre as hipdteses e variadveis utilizadas esta representado na
Figura 1.

Figura 1 — Modelo metodolégico da pesquisa

I

ustica Proceszual

-
-

....... Motivagdo

Tustica Distnbutiva

Dezempenho
Justica Interacional
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
Dessa forma, enuncia-se as seguintes hipéteses a serem tes- H3: Existe relagéo positiva significativa entre a motivagéo de es-
tadas: tudantes de Programas de Pos-graduacao stricto sensu em Contabi-
H1: Existe relagéo positiva significativa entre as dimensdes da lidade e seu desempenho.
classroom justice e a motivagdo de estudantes de Programas de H4: A motivagdo medeia a relagdo entre a percepgao de class-
Pés-graduacéo stricto sensu em Contabilidade. room justice e o desempenho de estudantes de Programas de Pos-
H2: Existe relagéo positiva significativa entre as dimensdes da  -graduagéo stricto sensu em Contabilidade.
classroom justice e o desempenho de estudantes de Programas de Em relagdo ao uso da técnica de SEM, as analises foram ba-
Pés-graduacgao stricto sensu em Contabilidade. seadas no protocolo de analise evidenciado na Tabela 2.
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Tabela 2 - Protocolo de analise

Alfa de Cronbach

(AC) Avaliar a consisténcia interna do constructo

Confiabilidade
composta (CC)

Identificar o grau no qual os itens séo
manifestages do construto latente

Validade convergente
(AVE)

Identificar se os itens que formam o fator
sao explicados pelo préprio fator

Validade
discriminante (VD)

Avaliar se os itens que formam um fator nao
estao correlacionados com outros fatores

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Antes de iniciar tal protocolo, foram analisadas as cargas fato-
riais que compdem os construtos, tendo como parametro valores
acima de 0,5, ndo havendo necessidade de alteragdo do modelo
proposto.

4 ANALISE DOS DADOS

4.1 Perfil dos respondentes

A partir dos dados obtidos, identificou-se que a maior parte dos
respondentes é do género feminino (58%), enquanto os demais
sdo do género masculino. Em termos do nivel do curso frequenta-
do pelos discentes, a maior parte esta cursando o mestrado aca-
démico (70%), enquanto 23% s&o doutorandos e os demais (7%)
frequentam o mestrado profissional. Destaca-se que nenhum dos
respondentes assinalou doutorado profissional como curso. Este
é um percentual considerado condizente com a situacdo vigente
dos Programas de Pés-graduagdo em Contabilidade no Brasil, em
que o maior niumero de vagas se concentra, ainda, em nivel de
mestrado académico.

Entre os respondentes que nao finalizaram os créditos obri-
gatérios do Programa (51% do total), a maioria (82%) esta ape-
nas cursando os créditos, enquanto os demais respondentes
estdo em fase de qualificagcdo ou pds-qualificagdo. Quanto aos
que finalizaram os créditos exigidos pelo seu Programa (49%
do total), 69% estdo em fase de qualificagdo ou pods-qualifica-
¢ao, enquanto outros 26% estdo em fase de defesa de sua tese
ou dissertagdo. Além disso, 5% dos respondentes que finaliza-
ram os créditos obrigatérios exigidos estdo apenas cursando
disciplinas.

Destaca-se que entre os respondentes a maior parte (64%)
ndo recebe bolsas para a realizagdo do curso de pos-graduagéo
stricto sensu.

PROCEDIMENTO OBJETIVO VALOR REFERENCIA AUTOR

. (HAIR JR.
Igual ou superior 0,6 et al., 2009)
. (HAIR JR.
Igual ou superior a 0,7 et al., 2009)
. (HAIR JR.
Igual ou superior a 0,5 et al., 2009)
Valor da raiz quadrada da AVE superior ao (HAIR JR.
coeficiente de correlagdo entre as variaveis latentes et al., 2009)

4.2 Percepgao de classroom justice, motivagao
e desempenho

A partir de um questionamento direto aos respondentes, iden-
tificou-se que aproximadamente 54% deles sentiu-se injusticado
em algum momento em seu Programa de Pés-graduagao. Entre
estes, solicitou-se que, caso se sentissem confortaveis, relatassem
as causas de injustica e os relatos trataram, principalmente, da re-
lagdo com os professores e seus comportamentos e da forma utili-
zada para a atribuicdo de notas, levando a uma ideia de quebra da
percepgéao de justica processual e interacional.

Essa percepgao de injustica pode ser identificada no seguinte re-
lato, por exemplo, no qual o respondente diz que “uma apresentagédo
boa ou ruim é sujeita a exatamente as mesmas criticas, sugere-se que
os parametros para essa andlise ndo estdo sendo justos nem con-
vincentes” ou “mesmo tendo eu conseguido desempenho equivalente
nas discussdes e avaliagbes em sala, alguns professores avaliaram
melhor os alunos considerados “prata da casa”, que estdo na institui-
¢ao desde a graduacao”. Também pode-se observar tais situagdes em
relatos que dizem que:

professores que, embora cobrem bastante durante o
decorrer da disciplina [...], no final decidem, por algum
critério proprio, “manejar” notas de alunos que foram
mal para que eles ndo tenham conceitos ruins. En-
tendo que é ruim para todos quando ha reprovagéo,
mas, usando esse conceito de ‘justica”, ndo é justo
que quem néo se dedicou fique com o mesmo concei-
to final que aqueles que, de fato, se dedicaram.

Apesar dos relatos recebidos, em termos das suas percepgdes
relacionadas aos construtos de classroom justice, tanto na justica
processual, quando na distributiva e interacional, as respostas as
assertivas apresentaram frequéncias que indicam maior percepcao
de justica no ambiente académico, como pode ser observado na
Tabela 3.
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Tabela 3 - Distribuicao de frequéncia do construto de classroom justice em %

tpospewstoA [ 1 2 | 3|4 |5 |toa

De uma maneira geral, as suas notas ou conceitos nas disciplinas que ja realizou durante seu atual curso,

em comparagao as notas dos outros colegas, foram 4 7 15 36 38 100
em comparagao as notas que vocé esperava alcancgar, foram 3 11 19 34 34 100
em comparagao as notas que vocé merecia alcangar, foram 3 11 16 36 34 100

em comparagao ao esforgo empregado por vocé para estudar para
as avaliagdes, foram

As notas ou conceitos que vocé provavelmente recebera nas disciplinas que ainda ndo realizou,

em comparacao as notas finais que os outros colegas provavelmente 2 6 15 43 35 100
receberao, serao

em comparagao as notas finais que vocé acreditava que iria obter,
seréo

em comparagao as notas finais que vocé acredita que merece
receber, serao

em comparagéao ao esforgo empregado por vocé, serdao 3 9 19 37 32 100

em comparagao as notas que a maioria dos seus colegas receberiam 3 4 29 39 33 100
se fossem submetidos as mesmas avaliagdes que vocé, serdo

De modo geral, em relagdo ao seu curso de pos-graduagéo,
as politicas existentes em caso de falta/perda de avaliagbes sédo 7 15 16 38 24 100

5 1 14 35 35 100

3 3 20 45 30 100

JUSTICA PROCESSUAL

2 7 17 42 32 100

as politicas de comparecimento/frequéncia nas disciplinas sdo 4 8 17 41 30 100

as formas de correcdo das avaliagdes utilizadas pelos professores sédo 6 15 31 36 12 100

as formas de distribuicdo de pontos das matérias séo 4 10 32 38 16 100

o cronograma geral do curso é 5 12 24 37 23 100

<>f. o cronograma das avaliagoes é 5 8 27 40 20 100

g a forma como os professores condu,zem as discussbes em sala de 4 10 22 39 25 100
o aula é

ln__: a forma como os professores abordam os alunos em sala é 7 12 17 39 25 100

(/2] a forma como os professores conduzem as aulas é 4 9 24 42 22 100

2 0 programa do curso é 5 11 14 44 27 100

|¢:>‘ as expectativas dos professores em relagdo aos alunos sao 8 9 29 39 15 100

g os tipos de avaliagbes sédo 4 10 27 45 15 100

- 0 numero de avaliagbes é 6 9 35 30 20 100

o nivel de dificuldade do conteudo das disciplinas é 3 6 22 40 29 100

a quantidade de trabalho nic:fj?:crilglirr);raé obtengédo de uma boa nota 1 13 24 35 18 100

a quantidade de tempo que eu preciso dedicar ao curso para 14 15 25 25 20 100

receber boas notas é

0 prazo para execucao dos trabalhos em casa e outros trabalhos 18 18 27 21 15 100

escritos &

:f.' De modo geral, em relagédo ao seu curso de pés-graduagéo,

g a forma como os professores tratam os alunos & 7 10 25 33 25 100
o a comunicacgao dos professores com os alunos é 4 12 24 41 20 100
é a relacao interpessoal dos professores com os alunos é 8 7 24 31 30 100
"|'-J a forma como os professores ouvem os alunos & 6 10 26 32 25 100
E a forma como os professores lidam com os alunos é 5 14 27 27 27 100
o a forma como os professores falam com os alunos é 5 14 24 35 24 100
§ como os professores consideram as opinides dos alunos é 5 14 31 36 14 100
= como os professores lidam com os alunos que discordam deles é 16 20 23 26 15 100

Fonte: Dados da pesquisa.
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Assim, parece haver uma dicotomia entre os relatos recebidos
daqueles que se sentiram injusticados em algum momento em
seu Programa de Pés-graduagao e as respostas fornecidas nos
construtos. Tal fato pode estar relacionados a casos de injusticas
isolados, que podem estar ligados a determinados professores,
mas n&o ao programa de pés-graduagdo como um todo ou, ainda,
a um processo de naturalizagao de comportamentos considerados
socialmente inadequados, mas que, neste ambiente, tornam-se
comuns e deixam de ser percebidos como injustos.

Quanto a motivagao, identificou-se que 71% dos respondentes
sentem-se motivado ou muito motivado. Apesar disso, praticamente
metade dos respondentes pensou em desistir de seu atual curso de
pds-graduagéo. Este achado pode indicar que apesar dos problemas
e dificuldades enfrentados pelos respondentes, que pode levar a von-
tade de desistir do curso, estes mantém-se motivados para termina-lo.

Em termos de desempenho, cerca de 81% dos respondentes
indicam que este tende a ser muito satisfatério em relagéo as ati-
vidades desenvolvidas no Programa de Pés-graduacéo. Além dis-
so, quando questionados sobre a média de notas obtidas em seu
Programa, a maior parte dos respondentes (quase 95%) indica que
elas estdo acima de 7,0. Destaca-se que aproximadamente 45%
indicaram que obteve notas maximas nas disciplinas que cursou em
seu Programa de Pds-graduacao.

4.3 Avaliacdo do modelo de mensuracao

A aplicagdo da SEM permite a andlise das relagdes entre variaveis
(dependentes e independentes) e consiste em dois modelos de avalia-
¢ao: o de mensuragéo (analise das variaveis que representam os cons-
trutos) e o estrutural (andlise da associagao entre os construtos) (HAIR
JR. et al., 2009). Assim, inicia-se a analise pela avaliagcdo da validade
do modelo de mensuragéo, a partir da qualidade de ajuste do modelo
e da validade do construto, conforme preconiza Hair Jr. et al. (2009).

Para a confiabilidade interna dos construtos relacionados a clas-
sroom justice utilizou-se o Alfa de Cronbach, que indica o grau de
convergéncia das respostas de cada uma das assertivas (HAIR JR. et
al., 2009), obtendo-se os valores de 0,929 para a justica processual,
0,938 para a justica distributiva e 0,958 para a justiga interacional.

Quanto a confiabilidade composta (CC), os valores obtidos, para
cada um dos construtos de classroom justice, mantiveram-se acima
de 0,9. A validade convergente, segundo Ringle, Silva e Bido (2014),
pode ser obtida a partir das Variancias Médias Extraidas (Average
Variance Extracted - AVEs). Assim, entende-se que o modelo propos-
to converge a um resultado satisfatério, pois as AVEs mantiveram-se
acima de 0,5 para cada um dos construtos a serem analisados.

Os dados referentes as andlises do Alfa de Cronbach, confiabilidade
composta e validade convergente podem ser observados na Tabela 4.

Tabela 4 - indices de confiabilidade e validade dos construtos de classroom justice

iNDICES DE CONFIABILIDADE VARIANCIAS MEDIAS
CONFIABILIDADE | ALFA DE CRONBACH COMPOSTA EXTRAIDAS

Justica Processual 0.929
Justica Distributiva 0.938
Justica Interacional 0.958

Fonte: Dados da pesquisa.

Para a analise da validade discriminante, que indica a distingdo
entre os construtos (HAIR JR. et al., 2009), fez-se a comparagao entre
as raizes quadradas das AVEs de cada construto com as correlagdes
entre eles (RINGLE; SILVA; BIDO, 2014), com base no critério de For-

0.941 0.642
0.945 0.503
0.964 0.773

nell e Larcker (1981). Assim, considera-se que os construtos analisa-
dos atendem ao requisito da validade discriminante, pois os valores
das raizes quadradas das AVEs sao maiores do que as correlacdes
entre os construtos, conforme pode ser observado na Tabela 5.

Tabela 5 - Validade discriminante dos construtos de classroom justice

VALIDADE DISCRIMINANTE |[JUSTICA PROCESSUAL (JUSTICA DISTRIBUTIVA| JUSTICA INTERACIONAL

Justica Processual 0.801
Justica Distributiva 0.542
Justica Interacional 0.423

Fonte: Dados da pesquisa.

Apos feitas as validagdes dos construtos e identificada a ade-
quagédo do modelo proposto para a aplicagdo da modelagem de
equagdes estruturais, encerra-se a validagdo do modelo e parte-se
para a andlise do modelo estrutural. Segundo Hair Jr. et al. (2009), a

analise do modelo de mensuragao € uma etapa critica no desenvolvi-

0.709

0.735 0.879

mento da modelagem de equagbes estruturais, assim, considerando
finalizada esta etapa e adequada a aplicagcdo da SEM, pode-se partir
para a analise da identificagdo se a motivagcdo se mostra como uma
intensificadora da relagéo entre a classroom justice e o desempenho
dos alunos de Programas de Pés-graduacéo, via bootstrapping.
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4.4 Avaliagéo do modelo estrutural construtos e variaveis propostos, tanto em termos das relagées di-
retas, quanto das indiretas, que compdem a mediagao a ser testada
A avaliagdo do modelo estrutural, segundo Hair Jr. et al. (2009), (HAIR JR. et al., 2009).
consiste na analise das relagdes entre os construtos utilizados no Dessa forma, inicia-se pela apresentagao dos efeitos diretos do
modelo proposto. Para isso, € feita a andlise de caminhos entre os  modelo proposto, apresentado na Tabela 6.

Tabela 6 - Efeitos diretos do modelo proposto

EFEITOS DIRETOS COEFICIENTE ESTATISTICAT p-VALOR HIPOTESE

Justica Processual -> Motivagéao 0.093 1.197 0.232
Justica Distributiva -> Motivagéao 0.495 4177 0.000*** H1
Justica Interacional -> Motivagéo 0.029 0.429 0.668
Justica Processual -> Desempenho 0.211 2.192 0.029**
Justica Distributiva -> Desempenho 0.117 1.202 0.230 H2
Justica Interacional -> Desempenho -0.143 1.424 0.155
Motivagao -> Desempenho 0.386 3.587 0.000*** H3

Nota: ***Nivel de significancia de 1%; **Nivel de significancia de 5%.
Fonte: Dados da pesquisa.

Ao analisar as relagdes apresentadas, identifica-se que o efei-  0s alunos pode leva-los a ndo se dedicarem de forma intensa, ja que
to direto da variavel mediadora é significante, o que possibilita tal percebem que os critérios utilizados para atribuicdo de suas notas
papel no modelo proposto. Além disso, o efeito direto apresenta- né&o serdo equanimes em relacéo aos seus colegas. Este resultado
-se significativo para a justiga distributiva em relagdo a motivagdo  conversa com os achados descritos anteriormente a partir dos rela-
e para a justica processual em relacdo ao desempenho. tos dos alunos, que indicam percepgéo de injustica com relagéo a

Em relagéo aos coeficientes de caminho é possivel identificar que  forma como os professores atribuem notas aos alunos. Chory-Assad
apenas a relagéo entre justica distributiva e motivagao possui efeito  (2002) também identificou que a justica processual pode influenciar
proximo de grande (8 = 0,495; p-valor = 0,000), enquanto as demais  na aprendizagem dos alunos, podendo levar, portanto, a alteragdes
relagdes apresentam efeito médio ou pequeno (8 = 0,386 e p-valor = no seu desempenho académico. No mesmo sentido, Vallade, Martin
0,000 para a relagdo entre motivagdo e desempenho e = 0,211 e e Weber (2014) identificaram que tais percepgdes podem influenciar
p-valor = 0,029 para a relagdo entre justica processual e desempe- tanto a motivagcdo quanto o desempenho dos alunos, ja que afetam
nho). Assim, a partir dos resultados, ndo se pode aceitar totalmente as  as suas crengas em relagéo a si mesmos e as suas habilidades.
hipéteses 1, 2 e pode-se aceitar a hipétese 3. Também se identifica, a partir dos resultados, que a motivagao pa-

Dessa forma, os resultados parecem indicar que a motivagdo dos  rece ser um preditor do desempenho dos alunos dos PPGs pesquisa-
alunos é afetada pela percepcao de justica distributiva, ou seja, pelos  dos e, portanto, quanto mais motivado o aluno esta, maior tende a ser
retornos obtidos no ambiente académico que se traduzem nas notas o seu desempenho a partir das notas atribuidas pelos professores.
ou conceitos atribuidos pelos professores. Este resultado se asse- Percebe-se que, como ja identificado pela literatura, a percep-
melha ao encontrado por Chory-Assad (2002), que identificaram que  ¢&o de justica no ambiente académico pode influenciar o comporta-
um dos preditores da motivagédo dos alunos era a justiga distributiva.  mento dos discentes, seja em termos de desempenho ou motivagao,

Adicionalmente, a percepgao de justica processual, ou seja, os  principalmente quando se t-rata da atribuicido de notas e dos crité-
critérios utilizados para atribuigdo de notas, parece influenciar o de-  rios utilizados para isso. Para a verificagdo do efeito mediador da
sempenho dos discentes em seus Programas de Pés-graduagdo, j4  motivagao é feita a analise dos efeitos indiretos do modelo proposto.
que a percepcao de critérios diferentes para atribuicdo de notas para  Assim, a Tabela 7 apresenta os coeficientes dos efeitos indiretos.

Tabela 7 - Efeitos indiretos do modelo proposto

EFEITOS INDIRETOS COEFICIENTE | ESTATISTICAT | p-VALOR | HIPOTESE

Justica Processual -> Motivagéo -> Desempenho 0.036 0.824 0.410
Justica Distributiva -> Motivacdo -> Desempenho 0.191 2.476 0.013** H4
Justica Interacional -> Motivagéo -> Desempenho 0.011 0.257 0.798

Nota: **Nivel de significancia de 5%.
Fonte: Dados da pesquisa.
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Baron e Kenny (1986) preconizam que para a confirmacéo da
variavel mediadora é necessario que esta intervenha na relagao
entre a variavel dependente e a independente, diminuindo ou eli-
minando os efeitos diretos significativos. Assim, a partir do modelo
estrutural resultante do processo de bootstrapping, identifica-se que
apenas a relacéo entre justica distributiva e desempenho, mediada
pela motivacdo, apresenta-se significativa, porém, com um tama-
nho de efeito considerado pequeno (B = 0,191; p-valor = 0,013).

Neste sentido, com base no modelo com mediagao (efeitos
indiretos), ndo se pode aceitar totalmente a hipdtese 4, conside-
rada a norteadora desta pesquisa, de que a motivagdo medeia a
relagédo entre a percepgéo de classroom justice e o desempenho
de estudantes de Programas de Poés-graduacao stricto sensu em
Contabilidade, dado que os efeitos indiretos se apresentam menos
significativos do que os efeitos diretos. Apesar disso, tem-se uma
significancia na relagéo apresentada, o que pode oportunizar inves-
tigacdes futuras a esse respeito.

Esse resultado indica a capacidade que a motivacao possui de
mediar a relagéo entre desempenho e a justiga distributiva o que deter-
mina, portanto, que quando os alunos tém maior percepgao de justica
nas notas que lhes foram atribuidas, tendem a possuir maior motiva-
¢ao e, em decorréncia, obterem maiores notas, gerando um efeito po-
sitivo a longo prazo, ja que quanto mais perceberem suas notas como
justas, mais motivados se sentirdo e melhor sera o seu desempenho.

5 CONCLUSAO

O presente estudo teve por objetivo identificar a relagao existente
entre a percepgdo de justica académica dos alunos e seu desempenho,
mediado pela motivagdo, em Programas de Pds-graduacgéo stricto sen-
su em contabilidade. Assim, a partir da percepgdo de 110 estudantes
de poés-graduagdo em contabilidade identificou-se que a motivagdo se
apresentou como mediadora apenas da relagéo entre justica distributiva
e desempenho, indicando que a atribuigao de notas pode afetar a motiva-
¢ao dos estudantes de pds-graduagao e, consequentemente, isso ira in-
fluenciar o seu desempenho a partir das notas recebidas durante o curso.

Com base dos relatos dos alunos que se sentiram injusticados

em algum momento em seu mestrado ou doutorado, foi possivel

REFERENCIAS

identificar percepgdes de injustica processual e interacional, o que
traz a tona a discussao sobre a importancia de determinar critérios
e processos claros para que as notas ou conceitos sejam atribuidos
aos alunos, diminuindo, quando possivel, a subjetividade. Além dis-
S0, parece ser importante a discusséo acerca da relagéo entre alu-
no e professor, pois, como defende Wubbels e Brekelmans (2005),
o relacionamento entre professores e alunos impacta a aprendiza-
gem, o comportamento e a motivagéo dos discentes, podendo ge-
rar comportamentos agressivos, hostis e de resisténcia em relagéo
as solicitagdes dos docentes (PAULSEL; CHORY-ASSAD, 2005).
Além disso, salienta-se que Sabino et al. (2019) identificaram que o
professor € um elemento central da percepgéo de justica, reforcan-
do a importancia de tal discusséo.

Em termos das relagbes analisadas, percebe-se que a percep-
¢ao sobre as notas atribuidas aos alunos afeta a sua motivagao,
enquanto a percepgao sobre os critérios utilizados para a atribui-
¢ao desses resultados afeta o desempenho, corroborando, em de-
terminado grau, com o entendimento de que os efeitos das percep-
¢Oes de justica no ambiente académico podem exercer influéncia
na vida e nos processos de aprendizagem dos discentes (BERTI;
MOLINARI; SPELTINI, 2010).

Neste sentido, este estudo ajuda no entendimento dos fatores
relacionados ao ambiente académico que podem afetar os com-
portamentos de alunos, conforme preconizam Hoy e Tarter (2004).
Ainda neste ambito, contribui para a discusséo levantada por
Chory (2007) de que os professores devem buscar reduzir as per-
cepgoOes de injustica ocorridas no ambiente académico, evitando
relagdes negativas com os alunos, incentivando comportamentos
e resultados positivos, bem como, construindo relacionamentos
interpessoais adequados para o ambiente de aprendizagem.

Ao avaliar os resultados desta pesquisa, algumas limitagdes
devem ser consideradas. Tais limitagdes podem indicar lacunas
para futuras pesquisas acerca do tema. Dessa forma, sugere-se
que, em investigagdes futuras, sejam pesquisados os preceden-
tes e outros fatores que possam ser influenciados pelas percep-
¢bes de justica no ambiente académico brasileiro em contabili-
dade, como, agresséao e resisténcia (CHORY-ASSAD; PAULSEL,
2004b), credibilidade do professor (CHORY, 2007), envolvimento
psicolégico (BERTI; MOLINARI; SPELTINI, 2010), entre outros.

ADAMS, John Stacy. Inequity in social exchange. In: Advances in experimental social psychology. Academic Press, 1965. p. 267-299.

ARGON, Turkan; KEPEKCIOGLU, Emine Selin. The Relationship between University Students’ Instructors’ Credibility and Perceptions of Justice in the Class-

room. The Anthropologist, v. 24, n. 1, p. 347-353, 2016.

BARON, Reuben; KENNY, David. The moderator—-mediator variable distinction in social psychological research: Conceptual, strategic, and statistical conside-
rations. Journal of Personality and Social Psychology, v. 51, n. 6, p. 1173-1182, 1986.

BERTI, Chiara; MOLINARI, Luisa; SPELTINI, Giuseppina. Classroom justice and psychological engagement: Students’ and teachers’ representations. Social

psychology of education, v. 13, n. 4, p. 541-556, 2010.

BIES, Robert J.; MOAG Joseph. Interactional justice: Communication criteria of fairness. Research on negotiation in organizations, v. 1, p. 43-55, 1986. CHIA-
VENATO, Idalberto . Administragdao nos novos tempos. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

Pensar Contabil, Rio de Janeiro v. 26, n. 89, p. 45-55, jan/abr 2024




Pensar Contabil CRCRJ Conselho Regional de Contabilidade do RJ

Justica, motivagéo e desempenho de discentes em Programas de Pés-Graduagao

CHORY, Rebecca M. Enhancing student perceptions of fairness: The relationship between instructor credibility and classroom justice. Communication Education,
v. 56, n. 1, p. 89-105, 2007.

CHORY, Rebecca M.; HORAN, Sean M.; CARTON, Shannon T.; HOUSER, Marian L. Toward a further understanding of students’ emotional responses to
classroom injustice. Communication Education, v. 63, n. 1, p. 41-62, 2014.

CHORY, Rebecca M.; HORAN, Sean M.; HOUSER, Marian L. Justice in the higher education classroom: Students’ perceptions of unfairness and responses to
instructors. Innovative Higher Education, v. 42, n. 4, p. 321-336, 2017.

CHORY, Rebecca M.; OFFSTEIN, Evan H. Outside the classroom walls: Perceptions of professor inappropriate out-of-class conduct and student classroom
incivility among American business students. Journal of Academic Ethics, v. 15, n. 3, p. 197-214, 2017.

CHORY-ASSAD, Rebecca M. Classroom justice: Perceptions of fairness as a predictor of student motivation, learning, and aggression. Communication Quar-
terly, v. 50, n. 1, p. 58-77, 2002.

CHORY-ASSAD, Rebecca M.; PAULSEL, Michelle L. Antisocial classroom communication: Instructor influence and interactional justice as predictors of student
aggression. Communication Quarterly, v. 52, n. 2, p. 98-114, 2004a.

CHORY-ASSAD, Rebecca M.; PAULSEL, Michelle L. Classroom justice: Student aggression and resistance as reactions to perceived unfairness. Communi-
cation Education, v. 53, n. 3, p. 253-273, 2004b.

COLQUITT, Jason A.; CONLON, Donald E.; WESSON, Michael J.; PORTER, Christopher O.; NG, K. Yee. Justice at the millennium: a meta-analytic review of
25 years of organizational justice research. Journal of applied psychology, v. 86, n. 3, p. 425, 2001.

CROPANZANO, Russell; GREENBERG, Jerald. Progress in organizational justice: Tunneling through the maze. International review of industrial and orga-
nizational psychology, v. 12, p. 317-372, 1997.

DALBERT, Claudia; MAES, Jirgen. Belief in a Just World as a Personal Resource in School. In: ROSS, M.; MILLER, D. T. (Eds.). The Justice Motive in
Everyday Life. Cambridge: Cambridge University Press, 2002.

DEUTSCH, Morton. Distributive justice: A social-psychological perspective. New Haven: Yale University Press, 1985.

DUPLAGA, Edward A.; ASTANI, Marzie. An exploratory study of student perceptions of which classroom policies are fairest. Decision Sciences Journal of
Innovative Education, v. 8, n. 1, p. 9-33, 2010.

FEATHER, Norman T. Values, achievement, and justice: Studies in the psychology of deservingness. New York: Kluwer Academic Publishers, 1999.

FORNELL, Claes; LARCKER, David F. Evaluating structural equation models with unobservable variables and measurement error. Journal of marketing research,
v. 18, n. 1, p. 39-50, 1981.

GEOCAPES. GEOCAPES - Sistema de Informagdes Georreferenciadas | CAPES. Disponivel em: <https://geocapes.capes.gov.br/geocapes/>. Acesso em:
02 mai. 2019.

HAIR JR., Joseph F.; BLACK, William C.; BABIN, Barry J.; ANDERSON, Rolph E.;TATHAM, Ronald L. (2009). Analise multivariada de dados. Porto Alegre: Bookman.

HARTMAN, Sandra J.; YRLE, Augusta C.; GALLE, William P. Procedural and distributive justice: Examining equity in a university setting. Journal of Business
Ethics, v. 20, n. 4, p. 337-352, 1999.

HOMANS, George C. Social behavior: its elementary forms. New York: Harcourt Brace Jovanovich, 1961.

HORAN, Sean M.; CHORY, Rebecca M.; GOODBOY, Alan K. Understanding students’ classroom justice experiences and responses. Communication Education,
v. 59, n. 4, p. 453-474, 2010.

HOY, Wayne K.; TARTER, C. John. Organizational justice in schools: No justice without trust. International Journal of Educational Management, v. 18, n.
4, p. 250-259, 2004.

KALE, Mustafa. Perceptions of college of education students in Turkey towards organizational justice, trust in administrators, and instructors. Higher Education,
v. 66, n. 5, p. 521-533, 2013.

KAUFMANN, Renee; TATUM, Nicholas T. Examining direct and indirect effects of classroom procedural justice on online students’ willingness to talk. Distance
Education, v. 39, n. 3, p. 373-389, 2018.

LEVENTHAL, Gerald S. (1976). The distribution of rewards and resources in groups and organizations. In: L. BERKOWITZ, L.; WALSTER, E. (Eds.), Advances
in experimental social psychology. New York: Academic Press, 1976.

MEURER, Alison Martins; LOPES, lago Franga; ANTONELLI, Ricardo Adriano; COLAUTO, Romualdo Douglas. Experiéncias na Pés-Graduagao, Comporta-
mento nas Redes Sociais e Bem-Estar. Educagao & Realidade, v. 45, n. 1, 2020.

MOORMAN, Robert H. Relationship between organizational justice and organizational citizenship behaviors: Do fairness perceptions influence employee
citizenship? Journal of applied psychology, v. 76, n. 6, p. 845, 1991.

PAULSEL, Michelle L.; CHORY-ASSAD, Rebecca M. Perceptions of instructor interactional justice as a predictor of student resistance. Communication Re-
search Reports, v. 22, n. 4, p. 283-291, 2005.

RESH, Nura; SABBAGH, Clara Justice in Teaching. In: SAHA, L. J.; DWORKIN, A. G. (Eds.). International Handbook of Research on Teachers and Teaching.
Dordrecht: Springer US, 2009.

RINGLE, Christian; SILVA, Dirceu; BIDO, Diégenes de Souza. Modelagem de Equagdes Estruturais com Utilizagdo do SmartPLS. Revista Brasileira de
Marketing, Sao Paulo, v. 13, n. 2, p. 56-73, 2014.

SABINO, Karla Luisa Costa; CUNHA, Jaqueline Veneroso Alves da; COLAUTO; Romualdo Douglas; FRANCISCO, José Roberto de Souza. Influéncia do de-
sempenho académico na percepgao de justica no ambiente de aprendizagem. Revista de Educagao e Pesquisa em Contabilidade (REPeC), v. 13, n. 4, 2019.
SANTOS, Débora; AVELINO, Bruna Camargos; CUNHA, Jaqueline Veneroso Alves da; COLAUTO, Romualdo Douglas. Justica e desonestidade académica:
um estudo com estudantes do curso de ciéncias contabeis. Revista Contemporanea de Contabilidade, v. 17, n. 44, p. 71-86, 2020.

SIMIL, A. S. A confianga como fator de influéncia da percep¢ao de justica no ambiente de aprendizagem. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Conta-
beis). Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, MG, Brasil, 2016.

VALLADE, Jessalyn |.; MARTIN, Matthew M.; WEBER, Keith. Academic entitlement, grade orientation, and classroom justice as predictors of instructional
beliefs and learning outcomes. Communication Quarterly, v. 62, n. 5, p. 497-517, 2014.

WERTHER, W. B.; DAVIS, K. Administracao de pessoal e recursos humanos. Sao Paulo: McGraw-Hill, 1983.

WUBBELS, Theo; BREKELMANS, Mieke. Two decades of research on teacher—student relationships in class. International Journal of Educational Research,
v. 43, n. 1-2, p. 6-24, 2005.

Pensar Contabil, Rio de Janeiro v. 26, n. 89, p. 45-55, jan/abr 2024



https://geocapes.capes.gov.br/geocapes/

	_Ref48837169
	_Ref28954268
	_Ref28954395

