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RESUMO

As sociedades cooperativas de crédito brasileiras
passam por um periodo de maior profissionalizagdo de
suas operagdes, investindo fortemente na capacitagédo
profissional dos seus quadros de colaboradores, para que
assim possam fazer frente a concorréncia dos bancos
nacionais e internacionais, além de prepara-los para que
possam atender a demanda crescente dos 6rgéos
reguladores por controle, em conformidade com as regras
de processos, leis e regulamentos. Dentro dessa
necessidade de maior capacitacdo profissional, este
trabalho prestou-se a contribuir com o desenvolvimento de
uma equagao, que possa ser utilizada pela cooperativa, na
precificacao das operacdes de crédito oferecidas aos seus
associados. Para tanto, se fez uma revisao bibliografica que
subsidiou o desenvolvimento desta equagéo e seu modo de
aplicacéo, resultando em um modelo que auxilie de forma
metodologica a concessao de crédito.

Palavras-chave: juros; empréstimos; precificacao;
credito; prazo.

ABSTRACT

Brazilian credit cooperative societies are going through
a period of greater professionalization of their operations,
investing heavily in the professional training of their staff, so
that they can thus face the competition from national and
international banks, in addition to preparing them so that
they can meet the growing demand of regulatory bodies for
control, in accordance with the rules of processes, laws and
regulations. Within this need for greater professional
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training, this work was intended to contribute to the
development of an equation that can be used by the
cooperative in the pricing of credit operations offered to its
members. To this end, a bibliographic review was carried
out that supported the development of this equation and its
method of application, resulting in a model that
methodologically assists the granting of credit.
Keywords: interest; loans; pricing; credit; term.

1 INTRODUGAO

As cooperativas de crédito sdo classificadas como
instituicdes financeiras participantes do Sistema Financeiro
Nacional [SFN] e estdo submetidas a Lei Complementar
130/2009 (especifica para as cooperativas de crédito),
além da Lei 5.764/71, que instituiu a politica nacional do
cooperativismo como um todo. Salientam-se também as
normas, resolugdes e regulamentos emitidos, tanto pelo
Conselho Monetario Nacional [CMN], como pelo Banco
Central do Brasil [BCB], como base normativa e regulatéria
das operagdes desenvolvidas pelas cooperativas de
crédito no Brasil. Estas instituigdes financeiras destinam-se
a prover (por meio da mutualidade e da poupanga) a
prestacdo de servicos financeiros a seus associados,
sendo-lhes assegurado o acesso aos diversos
instrumentos do mercado financeiro, conforme dispde o
artigo2°da LC 130/2009.

A captacao de recursos pelas cooperativas de crédito,
como também a concessao de crédito deve ser restrita aos
associados, ressalvadas excegdes regiamente previstas
no ordenamento legal. E importante salientar nesta
introdugdo que essa sociedade juridica, composta por
associados e por consequéncia por um quadro social,
confere a estes participantes diferenciais, isto porque estes
associados cooperados s&o considerados, tanto clientes
como donos da cooperativa de crédito, podendo tanto votar
como serem votados a cargos estatutarios na assembleia
geral, além de terem direito ao recebimento de sobras,
comumente chamadas de lucros auferidos nas sociedades
privadas, claro obedecendo a participagdo econdmica e
aos critérios de rateio, estabelecidos na assembleia geral
(Lhacer, 2012).

Ainda no que diz respeito a regulagao legal, conforme o
paragrafo unico, artigo 5° da Lei 5.764/71, é vedada a
utilizacdo da expresséo “banco”, exigindo a obrigacdo da
expressao “cooperativa” na denominacao social. Porém,
mesmo com expressa observancia legislativa acerca da
vedagédo da utilizagdo do termo banco, ha uma discussao
na literatura no que diz respeito a considerar as
cooperativas de crédito como instituicdes bancarias,
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diferente como precipua ao ordenamento juridico. A razao
disso, conforme observa Fortuna (1999), esta no fato de
que a separagdo das instituigdes bancérias das né&o
bancarias é a capacidade de se criar moeda por meio do
multiplicador bancario. Como no Brasil as cooperativas de
crédito sdo autorizadas a desempenhar diversas
operagdes, inclusive captagéo e operagdes de crédito, elas
poderiam ser consideradas instituicdes bancarias, visto que
possuem a capacidade de multiplicar a moeda.

O sistema cooperativista de crédito no Brasil,
atualmente, é dividido em trés niveis distintos de atuacao,
onde o primeiro nivel € o mais proéximo das pessoas e sao
chamados de cooperativas singulares, onde as pessoas se
associam e realizam suas operagdes financeiras; o
segundo nivel é chamado de cooperativas centrais e sdo
constituidas por uma jungdo de cooperativas singulares
que se reunem para forma-las, com o objetivo de organizar
e suportar, em comum acordo e em maior escala, os
servicos econOmicos e assistenciais de interesse das
singulares filiadas; e, por ultimo, tem-se o terceiro nivel,
composto pelas confederagdes cooperativas, sendo estas
formadas pela jungéo das cooperativas centrais em comum
acordo que desempenham papel de orientar, coordenar e
executar tarefas de grande vulto e complexidade que
transcendem o ambito da capacidade de atuagdo das
centrais. Estas descrigdes constam da LC 130/2009.
Ademais, as confederagdes desempenham o papel de
agente politico do sistema, representando em muitos casos
as demandas do sistema cooperativo de crédito junto as
entidades politicas do Estado brasileiro.

Vale ressaltar que embora a maioria das cooperativas
de crédito brasileiras participem desses sistemas de trés
niveis, ainda existem, na atualidade, cooperativas que
optaram por ndo participar desse escalonamento formal de
atuagédo. Elas sdo conhecidas no mercado do
cooperativismo de crédito como “solteiras”. Estas
cooperativas sdo classificadas no primeiro nivel de
atuacéo, porém néo possuem vinculagdo com 0s niveis
seguintes (segundo e terceiro gradacgdo). Diversas
cooperativas seguem esse caminho, pois isso lhes confere
certa independéncia com relagéo a tomada de decis&do. Ha
pontos tanto positivos quanto negativos, com relagéo a esta
decisdo, porém nio nos ateremos a essa discussdo neste
momento, pois ndo se trata de objeto de estudo deste
trabalho.

Com relagéo a penetracéo desse tipo de entidade no
cenario brasileiro, segundo dados fornecidos pelo BCB
(2017), existem no Brasil 9,6 milhdes de pessoas fisicas e
juridicas associadas a uma cooperativa de crédito.

A participagdo no mercado de crédito concedido por
cooperativas no Brasil chegou ao valor de R$ 83,6 bilhdes,
em 2016, conforme aponta o relatério “Panorama do
sistema nacional do crédito cooperativo”, emitido pelo BCB
em 2017, demonstrando que ha espago para que as
cooperativas possam se estabelecer e desenvolver suas
“expertises”, uma vez que o total da carteira de crédito dos
cinco maiores bancos brasileiros chega a cifra de R$ 2,8
trilndes, conforme publicou o Departamento Intersindical de
estatisticas e estudos socioecondmicos [Dieese, 2016], no
primeiro semestre de 2016. Ha uma nitida oportunidade de
avancgo nas operacgdes de crédito, por parte das
cooperativas, frente aos bancos comerciais. S&o apenas
cerca de 3% das operagbes de crédito no Brasil sendo
subscritas pelas cooperativas, frente a 97% nas maos dos
bancos nacionais.

Com todas essas perspectivas e oportunidades de
mercado se fazem necessarios investimentos na
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profissionalizagdo das pessoas que atuam nesse
segmento, de forma a garantir a qualidade dos servigos
prestados aos associados e a perpetuidade da organizagéo
financeira, com uma profissionalizac¢éo eficaz e eficiente.

Frente a esse contexto, existem duvidas pertinentes as
operagdes que mais geram resultados as cooperativas,
justamente as que s&o relacionadas a precificagcdo das
operagbes de crédito oferecidas aos associados,
minimizando descasamentos entre as operacgfes de
captacao e as operagdes de crédito, considerando também
os custos envolvidos, as despesas relativas as operagdes
da cooperativa, a inadimpléncia e o percentual de lucro
esperado.

Desta forma, o trabalho objetiva fornecer uma forma
alternativa de construgdo de taxa de juros a ser empregada
nos contratos de crédito fornecidos pela cooperativa a seus
associados. E baseado, em boa parte, por dados extraidos
da contabilidade, porém também se utiliza de variaveis
econdmicas, técnicas de administragao financeira, técnicas
estatisticas, dentre outras. Ao final deste trabalho, espera-
se apresentar a construgdo de uma equagédo matematica
que suporte as operagdes de crédito e que possa ser
utilizada pela cooperativa na precificagdo das suas
operagdes de empréstimos.

2 DESENVOLVIMENTO

Ponto critico na formulagdo da precificagcdo das
operagodes de crédito das cooperativas é o chamado risco
de crédito. O BCB torna obrigatéria a classificagcdo das
operagdes de crédito, conforme o risco de ocorréncia de
inadimpléncia permanente. Trata-se de uma escala que
leva em consideragdo o tempo de inadimpléncia e é
elaborada pelo préprio BCB e adotada na integralidade
pelas cooperativas, conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1. Classificagédo de riscos das perdas estimadas
nas instituicdes financeiras

Provisdao Minima Atrasos
de risco % (em dias)

AA 0,00 0
A 0,50 1a14
B 1,00 15a 30
C 3,00 31a60
D 10,00 61a90
E 30,00 91a120
F 50,00 121 a 150
G 70,00 151 a 180
H 100,00 >180

Fonte: Resolugédo do BCB n° 2.682/99

Além da classificagcdo de risco H, existe também a
classificagao de risco HH, quando a operagéo de crédito foi
considerada perdida, onde é de fato um prejuizo concreto,
néo fazendo mais parte do balango patrimonial.

Com relagédo ao risco de crédito o seu calculo, baseado
na equagéao descrita por Lima (2016) é dado pelo modelo
CVaR (equacao 1):

CVaR [Perda Esperada] = Crédito Concedido X Provisdo
Minima (1)

Onde:
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CVaR [Perda Esperada] é a exposi¢cdo proporcional ao nesse rol as cooperativas de crédito, pois estas sado

crédito resultante de inadimpléncia; consideradas parte integrante e atores relevantes do SFN.
Na sequéncia, tem-se a ultima variavel, referindo-se a

Crédito Concedido é o valor em moeda da operagdo de margem de lucro, que também pode ser disposta aqui

crédito no momento atual; e, como “Return On common Equity” [ROE], que mede o
retorno obtido no investimento do capital dos associados

Provisdo Minima é dada pela possibilidade de perda, da cooperativa, e que pode ser medido dividindo o lucro

conforme descrito na Tabela 1 ja mencionada. obtido pelo capital social aplicado (Gitman, 2004).

Desta feita, passamos pelas quatro variaveis que irdo
Variavel importante na formulagéo da precificagédo e que compor a equagao basica que objetiva a construgdo de um
sera adotada neste trabalho como a variavel que representa método a fim de suportar as operagdes de crédito das
o custo do dinheiro, é a Estrutura a Termo das Taxas de cooperativas, sendo a Inadimpléncia, a ETTJ, as despesas
Juros [ETTJ]. Silva (2014) diz que pode ser constituida a da cooperativa para suportar as suas operagdes e, por fim,
partir de titulos pré-fixados, ou taxas de contratos futuros de amargemde lucro.
DI, ou até de titulos publicos. O BCB, via taxa Selic, Estas ferramentas foram dispostas de forma a
influenciaa ETTJ, onde esta contém as expectativas futuras interagirem entre si, a fim de determinar uma equagéo a ser
de determinacgéo da Selic, sendo uma relagdo entre a taxa utilizada com vistas a precificagdo das operagdes de
de juros e o tempo de maturagéo das operagdes financeiras. crédito concedidas por uma cooperativa aos seus
Em sintese, demonstra o quanto o mercado demanda de cooperados. Desta forma, a equagédo proposta esta
juros para cada data de vencimento futuro. Aqui vale definida abaixo.
ressaltar que trata-se de variavel que nos traz em sua o
metodologia um prémio conforme o tempo decorrido e, por ~ Txj=ETT.) +2228sas Operacionais . 1 yimptencia + Margem de Lucro
consequéncia, sendo adotado no modelo de precificagdo
confere protecdo a equagdo e, por consequéncia, as Visto agora e exposta a equagdo de precificagdo,
operagbes da cooperativa de crédito. Entdo, trata-se de iremos aplica-la para uma carteira de crédito onde o
variavel conservadora, pois, sendo adotada pura e cooperado ira amortizar as prestagées na modalidade de
simplesmente a taxa prevista de custo, como por exemplo, débito bancario. Esta aplicacdo sera tratada agora na
SELIC ou CDI atual ou conforme expectativa futura, traz secdo de resultados com uma aplicagdo pratica da
incerteza na precificagdo, pois acontecimentos futuros na  equagéo e seus resultados alcangados. Trata-se de um
economia podem (e de dificil previsdo) desestabilizar estas estudo de caso real, com o intuito de validar a proposta
taxas mencionadas e, assim, propiciar grande impacto nas disposta neste trabalho.
operagdes da cooperativas. Sendo assim, a adogdo de
ETTJ como uma das vari~éveis traz mais cor]sgrvadorismo 3 RESULTADOS E CONCLUSOES
na construgdo da equagéo, pelo fato do prémio que esta
taxa carrega na sua concepgéo conforme o tempo decorrido
daoperagéo. Inicialmente é definida a ETTJ, configurando as taxas
QOutra variavel a se considerar refere-se aos custos anualizadas e posteriormente desmembrando
administrativos das operagées da cooperativa, sendo que proporcionalmente por més conforme a Tabela 2.
elas s&o necessarias para a manutengédo das atividades
diarias e, por fim, para que possam oferecer aos associados Tabela 2. Estrutura a termo da taxa de juros — SELIC

o perfeito atendimento e aos 6rgdos reguladores as - (pontos verificaveis — Base 28/09/2018)

obrigagdes legais emanadas pelo poder publico. Trata-se

de um conceito simples, onde todas as despesas Dias Uteis | Tempo Taxa Taxa Mensal
financeiras e nao financeiras sdo somadas, mais (més) | Anualizada (%) | Proporcional (%)
especificamente, o grupo de contas contabeis 8.1.7.00.00-6

(despesas administrativas) soma-se a ela as contas do 21 01 6,33 0,51
grupo 8.1.8.00.00-9 (aprovisionamento e ajustes Gl 02 6,48 0,52
patrimoniais, considerar somente o grupo de contas 63 03 6,63 0,54
adotadas para as depreciagdes) e, por fim, soma-se 126 06 7,06 0,57
também o grupo 8.1.9.00.00-2 (outras despesas 252 12 7,88 0,63
operacionais). Feita esta soma, divide-se pela soma dos 378 18 8,61 0,69
ativos patrimoniais da cooperativa, que seriam as contas 504 24 9,25 0,74
contébeis 1.0.0.00.00-7 (ativo circulante e realizavel alongo 630 30 9,79 0,78
prazo), soma-se .tambem, no denon11|nador, a conta 756 36 10,25 0.82
2.0.0.00.00-4 (ativos permanentes)’. Tem-se como 882 42 10.63 085
resultado o custo de manutencdo dos ativos das 1008 48 ’ ’

. - - . . 10,94 0,87
cooperativas e, por logica, das operagdes do dia a dia. Vale 1134 54 1119 0.89
ressaltar que tais contas contabeis sédo oficiais e fazem ’ ’
parte do plano de contas emitido pelo BCB. Este plano de 1260 60 11,39 0,90
contas contabeis do sistema financeiro nacional [COSIF] é 1386 66 11,56 0,92
obrigatoriamente utilizado por todas as organizacdes 1512 2 11,69 0,93

pertencentes ao sistema financeiro, assim, incluem-se Fonte: ANBIMA (2018). Disponivel em:
<https://www.anbima.com.br/pt_br/informar/curvas-de-juros-fechamento.htm>.
Acesso em 02 de outubro de 2018°.

! <https://www3.bcb.gov.br/aplica/cosif>. Acesso em: 29 de outubro de 2018

8.1.7.00.00-6 (-) Despesas Administrativas; 8.1.8.00.00-9 (-) Aprovisionamento e

Ajustes Patrimoniais; 8.1.9.00.00-2 (-) Outras Despesas Operacionais; 1.0.0.00.00-7 ?0 site <https://www.anbima.com.br/pt_br/informar/curvas-de-juros-fechamento.htm>
Ativo Circulante e Realizavel a Longo Prazo; 2.0.0.00.00-7 Ativos Permanentes. disponibiliza as informag¢&es apenas dos ultimos 5 dias Uteis.
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Nota-se, como visto na Tabela 2, que embora neste
exemplo a ETTJ utilizou-se de titulos publicos a fim de que
pudesse ser precificada, sendo estes titulos baseados na
taxa SELIC promulgada a época em CMN, é nitido o prémio
exigido conforme o tempo decorrido das operagdes, sendo
a regra geral, quanto maior o tempo de concessao, maior
seria aqui o custo do capital, ou seja, maior o prémio
exigido. Essa metodologia conservadora confere, como
mencionado, maior protecéo ao ator que esta concedendo
crédito.

Ainda como parte integrante da equacé&o de
precificagdo de operagdes de crédito, tém-se as despesas
operacionais da cooperativa, conforme a Tabela 3.

Tabela 3. Despesas Operacionais “versus” Ativos Totais
— (Base 28/09/2018)

Despesas Operacionais Ativos Percentual

Totais - R$ (%)

(do més) - R$

697.119,75 392.002.157,40 0,18

Fonte: Resultados originais da pesquisa

ATabela 3 trouxe o custo da cooperativa para operar no
més de setembro/2018, pois trata-se aqui de um estudo de
caso. Esse indice obtido 0,18% & comumente conhecido,
na teoria geral de analise de balangos, como Indice de
Eficiéncia e costuma ser monitorado de perto pelas
instituicbes financeiras. Podemos entender aqui que,
quanto menor for o indice detectado, mais eficiente € a
instituicao financeira. E o contrario é valido - quanto maior o
valor encontrado, menos eficiente se mostra a instituicéo.
Este indice fara parte da equacéo de precificagdo e quanto
menor ele for, menor sera a taxa de juros cobrada dos
cooperados nas operagdes de crédito, pois 0s mesmos néo
precisam contribuir com tantos recursos para a cobertura

Tabela 4. Perda Esperada da Carteira de Crédito

- (Base 28/09/2018)

Estepes da Valor Emprestado
Carteira (R$)

3.387.782,21

330.863,79

185.298,82

G 120.565,93

5.141.790.72 685.843.75

Fonte: Resultados originais da pesquisa

A Tabela 5, vista a seguir, sintetizou a aplicagao da
equacao de precificagdo das operagdes de crédito, onde o
recebimento das presta¢des se dara por meio de débito
bancario na conta dos cooperados. A ETTJ e a
Inadimpléncia possuem uma variagéo crescente ao longo
do tempo, isto porque adicionamos risco as operagdes de
crédito, resultando assim em aumento na taxa final
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das despesas administrativas da organizacao.

Seguem-se agora, na Tabela 4, os calculos da perda
esperada (inadimpléncia) da carteira de crédito, com
recebimento pela cooperativa via débito bancario.

Obtém-se, pela analise da Tabela 4, que a possibilidade
de inadimpléncia das operagdes de crédito figura na ordem
de 13,34%, considerando R$ 685.848,75 de perda
esperada, dividido por R$ 5.141.790,72, tamanho da
carteira. Também se admite que o giro da carteira de crédito
seja de 32,97 meses (esse calculo foi apurado conforme
estudo das amortizagdes mensais da carteira).
Consequentemente, tem-se que a taxa mensal de
inadimpléncia que precisa ser anexada a equacéo é de
0,38%, considerando a sistematica dos juros compostos
(1,1334/1/32,97).

Definidas as variaveis, sdo apresentadas as taxas que
deverdo ser cobradas nas operacdes de crédito para os
periodos de um més; trés meses; seis meses; 12 meses; 18
meses; 24 meses; 30 meses e 36 meses, conforme a
Tabela 5. Vale ressaltar que o indice de inadimpléncia
carregara um fator de risco adicional, sendo que dessa
forma quanto maior for o tempo da operagéo, maior o risco.
Esse fator de risco adicional sera chamado, neste trabalho,
de Beta do crédito [Bc]. Comegando em um ponto no més
um e sendo adicionado uma Unica vez mais 0,05 pontos
para os demais periodos, esse indice Beta do crédito [Bc] &
multiplicado pela inadimpléncia esperada do més anterior.
Por exemplo, com um més temos 0,38% de Inadimpléncia,
no més dois teremos 0,38 X 1,05, no més trés teremos 0,40
X 1,05, e assim por diante. Este indice esta sendo utilizado
a fim de trazer um certo conservadorismo e seguranga ao
célculo e a equagéo.

Admite-se o fator ROE como o retorno do capital
investido pelos associados de 30%, sendo esta proporgao
o resultado historico dos ultimos anos que a cooperativa
apresentou no fechamento do seu balango anual, e
disponibilizado aos seus associados.

Possibilidade Perda Esperada

de Perda (%) (R$)

0,5 16.938,91

3,00 9.925,91

30,00 55.589,65

70,00 84.396,15

aplicada nestas operagdes, ao longo dos periodos
considerados para a concessao de crédito. Ainda restam as
despesas adicionais e a margem de lucro, que aqui foi
nominada como ROE, se mantiveram estaticas porque ndo
ha previsdo de aumento nessas variaveis ao longo do
tempo.
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Tabela 5. Precificagdo das Operagoes de Crédito
- (Base 28/09/2018)

ETTJ
(ajustada) (%)

Periodo Despesas

Operacionais (%)

Inadimpléncia Taxa
(%) (a0 més)(%)

1 Més

3 Meses

12 Meses

24 Meses

36 Meses 0,70

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Com a equacgédo de precificagdo de operagdes de
crédito, tem-se uma aplicagdo pratica que visa fornecer
uma alternativa de precificagdo a cooperativa, dos seus
produtos de crédito, retirando a mesma de um ambiente
onde as taxas das operagdes de crédito eram realizadas
sem uma base completamente formal. Assim, buscou-se
propor uma base metodolégica para a definicdo da taxa a

1 ,

ser aplicada pela cooperativa nas suas operagbes de
crédito. Espera-se que o presente trabalho consiga
alcangar essas instituigdes financeiras, chamadas pelo
ente regulador, de cooperativas de crédito, e que possam, a
luz da ciéncia e dos métodos, contribuir de forma efetiva a
profissionalizagdo dos servigos dispostos por ela a seus
associados cooperados.
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